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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA CONSOLIDADO DE RESTAURANT BRANDS IBERIA, S.A.U. Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES DEL EJERCICIO 2022

Al accionista unico de RESTAURANT BRANDS IBERIA, S.A.U.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el
alcance de seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera Consolidado adjunto
(en adelante EINF) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2022,
incluido en el informe de sostenibilidad de RESTAURANT BRANDS IBERIA, S.AU. y
sociedades dependientes (en adelante RBI o la entidad o el Grupo RBI) que forma parte del
Informe de Gestién Consolidado del Grupo RBI.

Restaurant Brands Iberia, S.A.U. se constituyé con la denominacion de Versalent
Investments, S.L.U. el 26 de mayo de 2021, con caracter indefinido. Con fecha 8 de julio de
2021, modificé su denominacion por Elvis Bidco Iberia, S.LU. Posteriormente con fecha 26
de julio de 2022 modificd su denominacion por la actual y se transformé en sociedad anénima
mediante escritura de fusion y transformacion de fecha 26 de julio de 2022.

Las sociedades intervinientes en la fusion fueron (i) Elvis Bidco Iberia, S.L.U. (sociedad
absorbente) y Restaurant Brands Iberia, S.A.U. (sociedad absorbida). En virtud de la fusién
se disolvio y extinguié sin liquidacion la sociedad absorbida, que transmitié en bloque y con
caracter universal la totalidad de su patrimonio a la sociedad absorbente. La fecha de eficacia
de la fusién fue el 1 de enero de 2022. La sociedad absorbente adoptd el nombre de la
sociedad absorbida. Simultaneamente, se transformo en sociedad anénima. La operacién de
fusion y transformacién se sometié al régimen de neutralidad fiscal establecido en el capitulo
VII del Titulo VII de la Ley 27/2014 de 27 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades. La escritura de fusion y transformacion
quedo inscrita en el Registro Mercantil con fecha 19 de agosto de 2022.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacion del EINF incluido en el Informe de Gestion Consolidado del GRUPO RBI, asi
como el contenido del mismo, es responsabilidad de los Administradores de RESTAURANT
BRANDS IBERIA, S.A.U. El EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos
en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting
Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI) seleccionados, asi como aquellos
otros criterios descritos de acuerdo para cada materia en el Anexo c. indice de contenidos
GRI-Ley 11/2018 de informacion no financiera.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacion y el mantenimiento del
control interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion
material, debida a fraude o error.

Los Administradores de RESTAURANT BRANDS IBERIA, S.A.U. son también responsables
de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la
informacion necesaria para la preparacion del EINF.

European Tax Law Global Audit Assurance, S.L. - Calle Nafiez de Balboa, 35 A 22 planta 28001 Madrid - NIF B47774914
Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid - Tomo 39510 - Folio 85 - Hoja M-701484 - Inscripcidn 22
Inscrita en el Registro de Auditores de Cuentas (ROAC) 52500
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Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética
del Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en
inglés) que esta basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad,
competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de
Informacion no Financiera y, especificamente, en informacion de desempefio econémico,
social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado que se refiere
exclusivamente al ejercicio 2022. Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo con los
requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000
Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revisién de
Informacion Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada)) emitida por el Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional de
Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacion sobre encargos de verificacion del Estado de
Informacion No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de
Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su
naturaleza y momento de realizacion, y tienen una menor extension, que los realizados en un
trabajo de seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente
menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacion de preguntas a la Direccién, asi como a las
diversas unidades del Grupo RBI que han participado en la elaboracion del EINF, en la
revisiéon de los procesos para recopilar y validar la informacion presentada en el EINF y en la
aplicacion de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo que se
describen a continuacion:

= Reuniones con el personal del Grupo RBI para conocer el modelo de negocio, las politicas
y los enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas
cuestiones y obtener la informacién necesaria para la revision externa.

= Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del
gjercicio 2022 en funcién del analisis de materialidad realizado por el Grupo RBI y descrito
en el anexo b del EINF, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en
vigor.
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» Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del
ejercicio 2022.

* Revision de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion
aplicados en relacion a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2022.

= Comprobacion, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de la
informacioén relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2022 y su adecuada
compilacion a partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién.

= Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.

Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que
hemos obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el
EINF del Grupo RBI correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2022
no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos
recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI
seleccionados.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y
jurisdicciones.

ETL GLOBAK AUDIT ASSURANCE, S.L.

Pedro Rodriguez Hernandez

7 de marzo de 2028 |
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1. Dialogo sobre el presente y el futuro de la restauracion
sostenible

[GRI 2-22]

Gregorio Jiménez, consejero delegado de Restaurant Brands Iberia (en adelante RBI) y
Borja Hernandez de Alba, director general corporativo de la compaiiia, reflexionan sobre
el papel de la organizacién en la sostenibilidad y los grandes retos para la
transformacién del sector.

Gregorio Jiménez Borja Hernandez de Alba
Consejero delegado de RBI Director general corporativo
de RBI

P. ¢Es el sector de la restauracion organizada un sector sostenible?

G.J: Es sin duda un sector que tiene muy claro hacia donde tiene que avanzar para
serlo. La industria de la restauracion, y de la alimentacion en general, tiene un peso muy
sefialado en la sostenibilidad de nuestro tejido empresarial. Solamente en temas de
medioambiente, observamos que somos un area clave para todos los grandes retos que
tenemos que afrontar para avanzar en la transformacién ecologica. Descarbonizacion,
circularidad, proteccion de la biodiversidad, etc. son temas en los que contamos con
gran capacidad para actuar como motor de cambio y generar un impacto positivo para
toda la sociedad y el planeta.

B.H: Hay otros dos elementos que son fundamentales. Por un lado, esta la importancia
que tenemos como empleadores y dinamizadores de la economia. En nuestro caso,
solo sumando la operacion de RBI, somos responsables de mas de 21.000 empleos
directos en Esparia y Portugal. Por otra parte, estamos en contacto diario con miles de
clientes, lo que nos confiere una responsabilidad adicional. Si queremos decirle al
consumidor que adapte sus habitos para ser mas sostenible, tenemos que ser nosotros
mismos quienes impulsemos y facilitemos esa transformacion. Nuestros esfuerzos solo
tendran éxito si empresas, consumidores y Administracién trabajamos juntos por un
mismo objetivo.



P. ¢ Puede una empresa como RBI seguir creciendo y ser sostenible?

G.J: Estamos convencidos de ello. De hecho, podriamos incluso afirmar que las
compafiias que no estén dispuestas a transformar sus operaciones para ser mas
sostenibles van a tener muy dificil seguir creciendo e incluso existiendo en el medio y
largo plazo. Los temas ESG no solo son una exigencia de los consumidores y la
sociedad, sino de todos los grupos de interés que rodean a las compafiias. Por ejemplo,
se esta produciendo una gran transformacion en el sector de las finanzas para dirigir las
inversiones hacia aquellas empresas y proyectos que tengan un valor medioambiental
o social positivo, por lo que no atender a la sostenibilidad puede suponer no solo perder
la confianza de tus consumidores, empleados o proveedores, sino también de los
propios inversores.

B.H: Creemos que nuestra trayectoria en 2022 ha demostrado que ambas cuestiones
son compatibles. Ha sido un afio en el que hemos crecido mucho como compaiiia,
siendo ya la empresa lider del sector de la restauracién organizada. Pero, ademas,
hemos sabido hacerlo a la vez que aumentabamos nuestra inversién en transformacion
sostenible. Por nombrar dos ejemplos, en 2022 hemos llegado a acuerdos para
electrificar nuestra flota de motos de delivery para Burger King Espafia y ya se han
instalado 98 puntos de carga de vehiculos eléctricos, y tenemos previsto instalar 400
cargadores en los proximos afios.

Gregorio Jiménez: “Las compaiiias que no
estén dispuestas a transformar su operacion
para ser mds sostenibles van a tener muy
dificil sequir creciendo”

P. Entonces, ¢es rentable la sostenibilidad?

G.J: En este tema, siempre somos muy claros. Por supuesto que transformar tus
operaciones, tus relaciones con el entorno, con los empleados o con la sociedad
conlleva una inversion. Pero estamos convencidos de que ademas de una inversion
necesaria, sera una inversion rentable para nuestro fufuro.

B.H: El problema esta en verlo como una carga para las empresas y no precisamente
como una inversion. Esto no solo nos parece una vision cortoplacista, sino un error
estratégico a la hora de interpretar el entorno que rodea a la empresa. Un ejemplo es el
dato de la iniciativa de Naciones Unidas de Principios de Inversién Responsable (PRI
por sus siglas en ingles), que sefala que el 82% de los propietarios de activos incorporan
criterios ESG.

P. ¢Cual es el gran reto del sector en sostenibilidad?

G.J: Para nosotros hay un factor fundamental: la accion conjunta. Sin alianzas
transformadoras no hay impacto real, por lo que el verdadero reto esta en que todos los
actores de la sociedad trabajemos de la mano para alcanzar los objetivos. Como
compaiiia lider en el sector, RBI tiene la responsabilidad de impulsar esos marcos de
colaboracioén, con especial mencion a la colaboraciéon publico-privada y al didlogo con
los grupos de interés, dos elementos que son clave para nosotros.



B.H: Otro factor esencial es la innovacién sostenible. La transformacion digital es junto
a la sostenibilidad el gran reto del presente y del futuro, y estan completamente
relacionadas. La estrategia de digitalizacion de las compaiiias tiene que seguir un
criterio de triple impacto sostenible: econémico, social y ambiental, y es precisamente
ahi donde esta el mayor reto. Una de las dificultades que tenemos es que la tecnologia
sostenible no avanza tan rapido como lo necesitamos, por lo que impulsar el desarrollo
de soluciones innovadoras va a ser un elemento clave para acelerar |la sostenibilidad.

Borja  Herndndez de  Alba: “la
transformacion digital es junio a la
sostenibilidad el gran reto del presente y
del futuro, y estan completamente
relacionadas”

P. ;. Premia el consumidor los esfuerzos en sostenibilidad?

G.J: Si, y es una tendencia que va a seguir creciendo en los proximos afios. Es cierto
que el precio sigue siendo el driver principal en las decisiones de compra, pero la
sostenibilidad ganara cada vez mas importancia. Quiza el problema esta en la falta de
informacion sobre lo que es sostenible y lo que no. Sabemos que nuestros clientes
quieren productos cada vez mas responsables, social y medioambientalmente, pero en
muchas ocasiones no tienen las herramientas para identificar la sostenibilidad. Las
empresas tenemos que ser totalmente transparentes.

B.H: Estamos ante una nueva generacion de consumidores cada vez mas preocupada
y exigente con la sostenibilidad de las compafiias. Segun los datos del Informe Forética
2022 “La sostenibilidad la visién ante un futuro incierto”, el 56% ha dejado de consumir
productos o servicios por malas practicas en materia social o ambiental. Ademas,
sectores como el alimentario o la Restauracion de Marca estamos especialmente
expuestos a estas preferencias de consumo, con especial importancia en relacién a
temas como el respeto a los Derechos Humanos en la obtencién de materias primas, la
lucha contra el desperdicio alimentario, o el bienestar animal.

P. ¢ Qué objetivos tiene RBI?

G.J: Nuestra principal motivacién es liderar los esfuerzos en sostenibilidad en el sector
y ser un referente para el resto de las compafiias. Queremos ser un ejemplo de buenas
practicas para otros, y es por ello que estamos trabajando en un Plan Director que va a
ser nuestra guia para seguir avanzando en estos esfuerzos sostenibles en los préximos
afos.

B.H: Tenemos grandes ambiciones en los tres ejes de la estrategia ESG. En el plano
medioambiental, nuestro compromiso es ser una compafiia neutra en emisiones en
2050. En lo social, otra de las prioridades de nuestro presente y futuro es la gestién del
talento y las politicas de igualdad y diversidad. En cuanto al Gobierno Corporativo,
destacaria la construccién de una cadena de suministro responsable en todos sus
eslabones, trabajando con proveedores y clientes, y el refuerzo de los compromisos de
transparencia y trazabilidad.



Gregorio Jiménez: “RBl cuenta con
marcas con una trayectoria de éxito que
han sabido reinventarse e innovar”

P. ¢Como valoran la legislacion en sostenibilidad?

G.J: En general es positiva. Es un reto para cualquier compaiiia, ya que tenemos una
gran cantidad de legislacion pendiente aun de su tramitacién, y es un proceso que
observamos muy de cerca, tanto a nivel nacional como europeo. Nuestra estrategia va
a seguir siendo anticiparnos a la regulacién y ser mas agiles a la hora de acelerar las
transformaciones, mientras protegemos el negocio.

B.H: Para nosotros lo interesante es reforzar los canales de dialogo con las distintas
Administraciones y que comprendan las necesidades del sector durante todo el proceso
de elaboracion de la legislacién, con el objetivo de conseguir mejores resultados.

P. ;Coémo imagina el sector de la restauracion en el futuro?

G.J: Anticipamos grandes transformaciones, pero creemos en la flexibilidad de nuestro
modelo, que ha demostrado ser resiliente en entornos muy complicados. RBI cuenta
con marcas de exitosa trayectoria, que han sabido reinventarse e innovar sin dejar de
ser fieles a su espiritu.

B.H: El entorno actual, volatil y cambiante, nos ha demostrado que hay transformaciones
que no seremos capaces de anticipar, pero estamos seguros de que los procesos en
marcha no se van a frenar y, sin duda, la sostenibilidad es uno de los mas importantes.



2. El modelo de negocio de Restaurant Brands Iberia

a. Sobre este informe
[GRI 2-1, 2-3]

El presente Informe de Sostenibilidad incluye el Estado de Informaciéon No
Financiera (EINF) de Restaurant Brands Iberia, S.A.U. (en adelante RBI), el cual ha
sido elaborado de conformidad con los requisitos de la Ley 11/2018 de 28 de diciembre
en materia de informacion no financiera y diversidad.

Para su realizacién se ha usado como referencia lo establecido en la Guia para la
elaboracion de memorias de sostenibilidad de Global Reporting Initiative
(Estandares GRI). El detalle de los contenidos requeridos por la Ley 11/2018 y su
correspondiente reporte a lo largo de este informe se detallan en el apartado 9.c “indice
de contenidos GRI - Ley 11/2018 de informacién no financiera”.

El EINF tiene caracter anual y su alcance abarca los datos de RBI a cierre de ejercicio,
con fecha de 31 de diciembre de 2022.

Las entidades incluidas en el perimetro de reporte no financiero se corresponden con
aquellas que se siguen en los principios de consolidacién de la informacion financiera
del grupo:

Sociedad i, ~ Actividad 2022
Restaurant Brands Iberia S.A.U. Espafia Saciedad holding

Burger King Spain, S.L.U. (Burguer King | Espaiia Restaurantes Burger King Espafia
Espafia)

PLK Chicken Iberia, S.L.U. (Popeyes) Espafia Restaurantes Popeyes
Tim lberia, S.L.U. (Tim Hortons) Espafia Cafeterias Tim Hortons
BK Portugal S.A. (Burger King Portugal) Portugal Restaurantes Burger King Portugal
Lurca, S.A.U. (Lurca) Espafia Restaurantes Burger King Espafia
Iber King, Restauragao, S.A. (lberking) Portugal Restaurantes Burger King Portugal

b. ¢Quiénes somos?
[GRI 2-1]

RBI es uno de los principales operadores de restauraciéon organizada en Espafia y
Portugal e integra los derechos de explotaciéon como master franquicia para ambos
paises de las marcas Burger King, Tim Hortons y Popeyes. Una compafiia espafiola con
sede en Pozuelo de Alarcon, Madrid, que cuenta con una experiencia de mas de 40
afios operando restaurantes bajo un modelo mixto que combina unidades propias
y franquiciadas.

En 2022, RBI se convirtié en el grupo lider de restauraciéon organizada en Espafia en
términos de ventas de restaurantes propios, sumando un total de 811 restaurantes



propios en régimen de franquicia (en comparacién con 584 a 31 de diciembre de 2021);
incluyendo 594 Burger King en Espafia, 148 Burger King en Portugal, 64 Popeyes en
Espafia y 5 Tim Hortons en Espafia. Cabe destacar que, a la misma fecha, otros sub-
franquiciados poseen 345 restaurantes Burger King en Espafia, Portugal, Andorra y
Gibraltar, 18 Popeyes en Espafia, y 9 Tim Hortons en Espafia.

Restaurantes propios

Sub-franquiciados
| popeves T
' 64 == 345 (Espana, Portugal,
| el 6% Andorra y Gibraltar)
| BURGER 5
KING m —
i “l“G POPEYES ( Spana)
148 — =
594 v Ky 9 (Espafia)
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Las actividades que desarrolla RBI consisten principalmente en la gestion y expansion
de sus marcas en Espafia y Portugal, asi como la ejecucion de las operaciones y la
creacion de las estrategias de marketing e innovacion. RBI no solo administra las
marcas, sino que ademas es el operador de mas de dos tercios de los restaurantes
de sus ensefias (69%).

RBI apoya a sus restaurantes y cafeterias franquiciadas a través de un servicio de
asesoramiento y acompafiamiento para asistirles en el desarrollo de su negocio con los
mas altos estandares de calidad y excelencia.

La compafiia esta participada de forma mayoritaria por la firma internacional de capital
riesgo Cinven. Sus fundadores y Burger King Europe GmbH (en adelante Burger King
Europe), una filial integramente participada por Restaurant Brands International Inc.,
siguen manteniendo una participacion minoritaria en la compafiia, quedando el liderazgo
de la gestion y expansion de las marcas en manos del equipo directivo actual.

Desde 2016, RBI es ademas socio de referencia de Restaurant Brands International y g\
ha alcanzado un posicionamiento destacado a nivel global gracias a una sdlida

expansion local. De hecho, Espafia fue el primer pais europeo en contar con un

restaurante Burger King, y es el segundo territorio del mundo con mas unidades de

la marca tras Estados Unidos.

En 2022, RBI dio un nuevo paso en su apuesta por el mercado ibérico con la
adquisicion de 149 restaurantes Burger King al grupo lbersol, SGPS, S.A.



Ademas, continué consolidando su crecimiento en Espafia y Portugal de manera
organica con la apertura de 80 nuevos restaurantes y cafeterias, con un resultado de
76 nuevas unidades netas a cierre de 2022.

RBI en cifras: 2022

Negocio

Medioambiente

Personas

Mas de 40 afios de historia

211 restaurantes con placas
solares

21.890 empleados en
Espafa y Portugal

811 restaurantes propios

167 sistemas de aerotermia
instalados

5.024 nuevos empleados en
2022

372 restaurantes sub-
franquiciados

1.380 toneladas de CO:z
ahorradas a la atmosfera

237 empleados con
capacidades diferentes

Cifra de negocio

5.389 MWh de energia

58% puestos gerenciales

165.012 miles de euros*®

de reparto

consolidada renovable producida con .

; ocupados por mujeres
900.878 miles de euros* placas solares
EBITDA 238 motos eléctricas en la flota | 67.503 horas de formacion

impartidas

*Incluye los datos financieros totales de la compariia, no solo las ventas del sistema

De esta manera, RBI registro en 2022 una cifra de negocio consolidada de 900.878
miles de euros, (incluyendo 841.366 y 59.512 miles de euros por ventas de restaurante
e ingresos por prestacion de servicios a otros franquiciados, respectivamente), un
EBITDA de 165.012 miles de euros y unas adiciones de activos de inmovilizado
intangible y material (o Capex) de 145.031 miles de euros, segun las cuentas anuales
consolidadas de 2022.

La estrategia de creacion de valor de RBI pasa, en su presente y futuro inmediato, por
continuar trabajando en el desarrollo y crecimiento de sus marcas a través de
restaurantes propios y franquiciados, asi como reforzar sus compromisos sostenibles
en los territorios en los que opera.

El objetivo de RBI es seguir liderando un modelo de restauracion experiencial,
innovador y sostenible, para convertirse en la compafiia de restauracion organizada
mas grande y rentable al sur de Europa, con las mejores personas, un alto nivel de ética
profesional y con el foco puesto en la experiencia del cliente.

Asi, RBI basa su estrategia de crecimiento sostenible en los siguientes valores:
« “Diversidad: en la variedad esta el sabor”. RBI fomenta y cultiva la

diversidad de las personas que la forman y apoya la accién social
desde sus campaiias.

d,
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+ “Sentido de la propiedad: demostramos en cada proyecto de qué
|_-.-_,;|'= salsa estamos hechos”. RBI promueve un clima de participacion

activa entre sus trabajadores para contribuir a su sentimiento de
pertenencia y promover el trabajo en equipo.

»  “Autenticidad: hacemos que nuestra receta sea unica”. RBI crea
-1 experiencias Unicas para sus clientes, basadas en la generacion de
valor, a través de sus productos y servicios.

*  “Innovacion: la creatividad es el aroma de todos nuestros

,.-9 proyectos”. RBI impulsa la innovacion en toda la cadena de valor para

ﬂ..ﬁe mejorar cada dia en sus compromisos con los clientes, las
comunidades y el planeta.

\, ‘!’ * “Meritocracia: el talento es nuestro ingrediente secreto”. RBI
S Z apuesta por la formacion del empleado, v la retencidn y promocion del

talento interno”.
*  “Gran suefio: nuestros suefios son como nuestros menus,
e siempre grandes”. RBI| se marca nuevos retos cada dia para seguir

creciendo.

c. Las marcas de RBI: Burger King, Popeyes y Tim Hortons
[GRI 2-6]

RBI es el primer Master Franquiciado en Europa desarrollando tres marcas
internacionales en un territorio: la cadena de restauracion de hamburguesas Burger
King, la marca de cafeterias canadiense Tim Hortons y la ensefia especializada en
productos elaborados con pollo Popeyes.

RSN SR U S eh s €7 MRS 8 T el
G

RBleselprimer Master Franguiclado enEuropadesarroliantdotres marcas
Internacionalesenunterritorio: BurgerKing, TimHortonsy Popeyes

99

Burger King

Desde su fundacion en 1954, Burger King ha recorrido un exitoso camino hasta
convertirse en la segunda cadena de restauracién de hamburguesas mas grande del
mundo. Su creacioén insignia, el Whopper, es consumido globalmente en sus mas de

11



18.000 restaurantes, distribuidos en mas de 100 paises. Algunos de los hitos mas
relevantes y elementos diferenciadores de la marca son:

« La parrilla es la sefia de identidad de Burger King y sus productos de carne 100%
vacuno son el ingrediente fundamental para que sus hamburguesas tengan un
sabor Unico y especial.

« Se han eliminado los conservantes, colorantes y aromas artificiales de todos los
productos.

« Cadadia 11 millones de clientes en todo el mundo visitan los restaurantes de Burger
King.

« En tan solo un afio, Burger King ha recibido 46 premios como reconocimiento a sus
campafias de marketing.

* En 2014 se lanzo la plataforma de delivery propia en Espafia. Todos los pedidos
que se realizan a través de la web, la app propia y los agregadores, los entregan los
repartidores de Burger King y Popeyes.

« En 2019 Burger King Esparia lanzé su primer producto hecho con proteina vegetal.
Hoy, sus cuatro productos mas iconicos cuentan con esta opcién alternativa.

* En 2020, Burger King lanza su nueva identidad visual a nivel mundial.

« En 2022, Burger King alcanza los 900 restaurantes en Espafia, un nuevo hito en la
estrategia de crecimiento sostenible de la marca. También consolida su programa
de fidelizacion, My Burger King, en todos sus canales.

(R
Y &
142 792.798 miles

Restaurantes propios a fin de 2022 Ventas de restaurantes propios

Popeyes
Con mas de 45 afios de historia, Popeyes se ha consolidado como una de las marcas
de restauracion especializada en pollo mas importantes del mundo, contando con 3.100

restaurantes repartidos en 25 paises.
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Popeyes aterrizé en Espafia en 2019, dos afios después de su adquisicion por parte de
Restaurant Brands International. Como sucediera en 1975 con Burger King, Espaiia ha
servido como puerta de entrada de la ensefia al mercado europeo. Aportando
innovacién a través de sus sabores icénicos y mezcla de especias, Popeyes se ha
convertido en la marca de pollo nimero uno en EE. UU.

Entre las caracteristicas mas destacables, tanto de la marca como de sus productos,
cabe sefialar lo siguiente:;

« Oferta adaptada al mercado espafiol, afiadiendo ademas de pollo frito, productos a
la plancha, siendo el primer mercado en ofrecerlos. Esta iniciativa fue replicada
posteriormente por otros paises en los que esta presente.

* Pollo 100% fresco y de origen espaiiol, sin conservantes ni colorantes artificiales
y proveniente de granjas espafiolas, ubicadas en Catalufia, Navarra y Castilla y
Leon.

* El pollo Popeyes se marina durante 12 horas con una mezcla de especias de receta
propia, y se prepara y reboza cada dia en el restaurante.

« El cambio de imagen de Popeyes se impulsé desde Espafia y se fue adaptando
en el resto de los paises.

* Popeyes cuenta con un equipo de chefs a nivel internacional que son una parte
fundamental a la hora de crear recetas Unicas, innovar y garantizar la calidad del
producto.

* Aunque el nombre de la marca puede recordar al personaje de dibujos “Popeye el

marino”, en realidad esta inspirado en el personaje Jimmy Popeye Doyle de la
pelicula “The French Connection”.

« La innovacién es reconocida por los clientes. Los sandwiches de Popeyes se
lanzaron por primera vez en agosto de 2019 en EE. UU., agotandose en cuestion de

horas.
Ll
wy €
64 46.963 miles

Restaurantes propios a fin de 2022 Ventas de restaurantes propios
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Tim Hortons

Desde su fundacion en 1964, Tim Hortons ha recorrido un camino que la ha convertido
en una de las cadenas de cafeterias mas grande de Norteamérica.

Su oferta se centra en la venta de bebidas especiales de café calientes o frias y
productos dulces y salados, contando con mas de 4.800 establecimientos

distribuidos en 10 paises. La marca controla todos los procesos de su cadena de valor
en cuanto a la venta del café, desde su plantacion hasta que se sirve al cliente.

Desde su llegada a Espafia en 2017, ha buscado estar a la vanguardia de las
tendencias, innovando en sus productos y adaptandose al mercado local, integrando
poco a poco ingredientes y sabores tradicionales.

Entre las caracteristicas mas resefiables de la marca y sus productos, destacan:

« Las bebidas se elaboran a partir de café 100% Arabica, cultivado de manera ética
y sostenible, y proveniente de algunas de las regiones cafeteras mas reconocidas
del mundo, como Colombia, Guatemala y Brasil.

« Al afio se catan 75.000 tazas de café, para asegurar que mantiene su sabor y su
gran calidad.

« Su férmula es secreta y exclusiva, ya que Unicamente cuatro personas conocen la
forma de mezclar y tostar el café.

« La masa de los productos Berlitim y Timbits es libre de grasas hidrogenadas,
colorantes y conservantes artificiales.

» El Berlitim Dream Choco Brownie y Berlitim Bombdn fueron creados por empleados
en el concurso interno "Cooking The Future".

« En 2021 se realizé una transformacioén de la marca, actualizando la imagen de las
cafeterias y creando un nuevo menu con opciones para cada momento del dia.

= €

5 1.605 miles

Cafeterias propias a fin de 2022 Ventas de cafeterias propias
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d. ¢Coémo creamos valor?

i. Acelerando la transformacion en el sector

La industria de la restauracion y la hosteleria es uno de los principales sectores
de actividad en Espafia, que en 2022 supuso una contribucion al PIB del 4,4% y un
volumen de facturacién superior a los 87.000 millones de euros, segun datos de
Hosteleria de Espaiia.

Ademas, el sector hostelero es uno de los grandes empleadores en Espana con
una media de 1.640.375 trabajadores en 2022 (EPA, 2022), lo que lo convierte en una
industria clave para el desempefio econémico y el desarrollo del pais.

AR T e L T R S R
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Laindustriade larestauracionylahosteleriasupusounacontribucionalPIBdel 4,4%yun
volumen de facturacionsuperior alos 87.000 millones deeuros, siendounodelos grandes
empleadores enEspafaconunamediade1.640.375 trabajadoresen 2022

oP)

Dada su ya sefialada importancia y sus propias caracteristicas, dicho sector también se
ha convertido en un actor fundamental a la hora de afrontar los retos y
transformaciones que la sociedad tiene por delante en materia de sostenibilidad y
criterios ESG.

Como industria, tiene un amplio potencial de actuar como acelerador de estas
transformaciones y cambios. Ademas, por su modelo de negocio y su contacto directo
con el consumidor, la hosteleria tiene también una gran capacidad para hacer
evolucionar los habitos sostenibles en la sociedad, actuando como agente promotor
del camino hacia la sostenibilidad.

En este sentido, RBI esta contribuyendo activamente a diversas transformaciones en
materia ESG a través de sus iniciativas y proyectos, en funcion de los principales retos
del sector, con actuaciones alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (en
adelante ODS), como:

» Sostenibilidad medioambiental: tiene repercusiones en toda la cadena
de valor, desde la produccion y origen de los ingredientes, la eficiencia

g Ly .

energética de los restaurantes, el envasado de los productos o la propia
— movilidad sostenible de los clientes. Precisamente, la descarbonizacion de
la economia y la reduccién de las emisiones de las empresas que operan

en este ambito seran una de las grandes tendencias de la restauracién en
los préximos afios. RBI esta contribuyendo a acelerar este cambio a traves
de distintos proyectos, como la instalaciéon de placas solares en 211
restaurantes, el inicio de la electrificacion de parte de su flota para el
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servicio a domicilio con 238 motos eléctricas o la utilizacion de plastico
reciclado para su mobiliario de terrazas, entre otros.

Alternativas vegetales: el sector de la hosteleria y la restauracion seguira
reforzando la inclusién de alternativas vegetales en su oferta de
productos, adaptandose a los cambios en la dieta de los consumidores y
ofreciendo mayores posibilidades a un cliente cada vez mas diverso en
cuanto a sus preferencias alimenticias. En 2022, marcas como Burger King
continuaron lanzando innovaciones de producto en esta linea y creciendo
en el mercado plant-based. Un ejemplo es la nueva Big King Vegetal,
lanzada por la marca para Espafia y Portugal de la mano de su partner The
Vegetarian Butcher.

Valor nutricional: una de las grandes transformaciones en las que esta
inmerso, no solo el sector de la restauracion, sino el de la alimentacién y
bebidas en general, es la de ofrecer productos con alto valor nutricional,
saludables y con los mas altos estandares de calidad. En este sentido,
durante los proximos afios se producird un mayor desarrollo de las
alternativas cada vez mas naturales y ricas en elementos de alto valor
nutricional. A este respecto, la compaiiia ya ha alcanzado un 100% de
menus Burger King y Popeyes libres de colorantes, conservantes y
aromas artificiales, y cuenta con una Politica de Nutricién e Ingredientes
en la cual se establecen las normas especificas que deben cumplir los
alimentos y bebidas que se venden en los restaurantes Burger King en
relacion con los aditivos.

Habitos de consumo: la pandemia de la Covid-19 ha acelerado algunas
de las transformaciones que ya estaban presentes en el sector en materia
de habitos de consumo, por lo que las empresas del mismo tendran que
continuar adaptandose al nuevo consumidor en aspectos como la
frecuencia o el lugar de compra, con especial atencién en el servicio a
domicilio. Para adaptarse al comportamiento del nuevo consumidor, RBI y
sus marcas apuestan por la escucha activa al cliente y el desarrollo de una
oferta que responda a sus necesidades y preferencias de consumo, como
puede ser el impulso del servicio de reparto a domicilio o las
estrategias de omnicanalidad.

Cadena de suministro: el sector de |a restauracion continuara reforzando
una cadena de suministro flexible en sus estrategias de abastecimiento y
distribucion, creando modelos robustos pero adaptables al contexto, que
sean capaces de hacer frente a los retos de la logistica y distribucion
moderna. Con este objetivo, RBI mantiene un didlogo fluido y transparente
con sus proveedores para establecer relaciones duraderas que permitan
optimizar los suministros y contrataciones de la organizacion. Ademas, la
cadena de suministro es uno de los principales elementos clave en la
estrategia de descarbonizacién, porlo que las empresas de restauracion
seguiran apostando por la incorporacién de fuentes de energia renovables
para reducir sus emisiones.
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RBI, a través de su politica de compras contempla que los proveedores a
contratar por las distintas marcas mantengan un enfoque preventivo,
orientado al desafio de la proteccion medioambiental, adoptando métodos
que beneficien una mayor responsabilidad ambiental y favorezcan el
desarrollo y la difusion de tecnologias respetuosas con el medioambiente.
Por ejemplo, tiene una Politica de Suministro de Aceite de Palma para
asegurar que no confribuye a la deforestacién de zonas de alto valor
ecoldgico ni al desarrollo de turberas.

Digitalizacion: las empresas del sector estan inmersas en un proceso de
transformacion digital de su operativa, mejorando la eficiencia de sus
procesos para perfeccionar aspectos como el control de calidad, la
seguridad alimentaria, la reduccion de residuos, o la trazabilidad. Ademas,
la digitalizacion sera un aspecto clave en el contacto con el cliente final
gracias a las estrategias de omnicanalidad y el desarrollo del comercio
electrénico de las compaiiias. En RBI todas las estrategias en esta materia
van encaminadas a la mejora de los procesos operativos en los
restaurantes y a la mejora de la experiencia del cliente con ejemplos
como click&collect (pedir para recoger), los tickets digitales o el
programa de fidelizacion (My Burger King).

Calidad y trazabilidad: debido a la demanda de ingredientes cada vez
mas saludables y practicas cada vez mas sostenibles, la industria
continuara reforzando sus procesos de trazabilidad y gestion de calidad
para que sean mas soélidos que nunca. En RBI, el departamento de
auditoria y control interno, junto con el departamento de compliance,
realizan revisiones anuales del area de compras, y la compaiiia continta
trabajando con sus proveedores para asegurar la calidad y mejorar la
sostenibilidad de sus productos y envases. Por ejemplo, RBI colabora con
sus proveedores para la fabricacién de packaging en cartoncillo, con
material 100% biodegradable y certificado por el Forest Stewardship
Council (FSC).

Residuos: las iniciativas de reduccion de residuos no solo son necesarias
para el desarrollo de la economia circular, sino que pueden suponer un
beneficio operativo para la restauracion. Teniendo en cuenta cuestiones
como el tiempo, la tecnologia o la automatizacion de procesos, se puede
mejorar la eficiencia y el rendimiento de la produccion, aumentando asi
la rentabilidad del sector. Ademas, en los proximos afios las companias
seguiran reforzando sus estrategias para luchar contra el desperdicio
alimentario, algo que la marca Tim Hortons impulsa a través de una
alianza con Too Good To Go para evitar que los alimentos se
desperdicien y no sean consumidos.

X
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RBIcontribuye activamentecomo agenteaceleradorde lastransformacionesy
retosESGdelsectordelahosteleriaylarestauracionenaspectos tanimportantes
comolasostenibilidadmedioambiental, habitos de consumo, valornutricionaldelos
productos, alternativas vegetales, flexibllidadenlacadenadesuministroola
tigitalizacion dela operativa diaria
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ii. Elmodelo RBI

[GRI 2-6]

La actividad de la compafiia como franquiciada comenzé en 1981, con la apertura del
primer restaurante franquicia en Benidorm. Esta inauguracion supuso la antesala de
una historia de crecimiento, logrando conseguir el master franquicia en 2016 y formar,
un afo después, RBI.

Entre los principales hitos logrados por la compafiia a lo largo de su historia se pueden
destacar los siguientes:

1975: la cadena Burger King abre su primer restaurante en Espafia, siendo la
entrada de la marca a Europa.

1981: Quickmeals, propiedad del actual presidente de RBI, abre la primera
franquicia de Burger King en Benidorm.

2011: se lanza la primera APP del sector de la restauracion rapida y se incluye el
sistema de refill de bebidas.

2013: se impulsa la apertura de restaurantes con servicio de Auto, convirtiendo a la
compafila en franquiciado con exclusividad en la zona Centro-Levante, y
adquiriendo los 38 restaurantes propios.

2014: se inaugura el servicio a domicilio con plataforma de reparto propia,
convirtiéndose en la primera cadena de Quick Service Restaurant (QSR) de
hamburguesas en desarrollar su propia plataforma de delivery.

2016: la compafiia se convierte en la master franquicia en Espafia creando Burger
King Espaiia, implantando en los establecimientos de Burger King el sistema de
Kioscos para realizar pedidos.

1 2017: se forma RBI, implantando la marca Tim Hortons |beria como master

franquiciado. Ademas, se adquieren los derechos de master franquicia de Burger

King en Portugal, formando Burger King Portugal.
: :f< 18



b 2019: se bate el récord de aperturas en el primer semestre del afio con 19
inauguraciones y la creacion de 475 puestos de trabajo. RBI implementa la marca
Popeyes como master franquiciado y se comienza a franquiciar con Tim Hortons.
Ademas, se lanza el primer producto de proteina vegetal.

2020: Burger King lanza su nueva imagen a nivel mundial y se comienza a
franquiciar con Popeyes.

2021: RBI obtiene 688 millones de euros a través de una financiacion sostenible
para reforzar su capacidad financiera y seguir impulsando el crecimiento de las
marcas en los préximos cinco anos.

b 2022: RBI integra en su estructura 149 restaurantes de Burger King del Grupo
Ibersol y se convierte en el primer operador de restauracion organizada en Espaiia
y Portugal. Ademas, se consolida su programa de fidelizacion My Burger King en
todos sus canales.

e. Trayectoria e hitos del 2022

La actividad de la compaiiia se desarrolla a través de restaurantes propios para sus
tres marcas de referencia, Burger King, Popeyes y Tim Hortons. Asimismo, se presta
apoyo operacional y administrativo a terceros franquiciados para dichas marcas.

En la actualidad, RBI mantiene un importante crecimiento en cuanto a nimero de
restaurantes, consolidandose como una compafiia lider en el sector del Quick Service
Restaurant. En concreto, en el afio 2022 ha logrado un crecimiento del 39% en el
numero de unidades operativas propias, frente a 2021.

A Tt i AP S T P S IO o A ST AR
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Elndmeroderestaurantesoperativos ha aumentadoenun39% enelltimoano2022,
consolidando a RBlcomounacompaiiareferenteenelsector
delarestauracion

2022 2021
Nombre.aod) N pais '+ " Reataurant Restaurantes  Restaurant
la sociedad estaurantes - o turas  Adquisiciones Cierres oo anrantes  Restauranies
a inicio de ano totales totales
Burger King
Spain, S.L.U. Esparia 525 34 2 4 557 525
Lurca, S.A.U. | Espafia 0 0 37 0 37 0
g’f""”gal Portugal 23 13 0 0 36 23
Iber King,
Restauragao, | Portugal 0 0 112 0 112 0
S.A.
PLK Chicken i
Iberia, S.L.U. Espafia 32 32 0 0 64 32
Tim Iberia,

sSLU. Esparia 4 1 0 0 5 4
Total 584 80 151 4 811 584
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3. Gobierno corporativo

a. Gobierno corporativo: estructura, 6rganos de administraciony
politicas

Una estructura de gobierno corporativo solida, transparente y con funciones
claramente definidas sirve de fundamento y es clave en el desarrollo de la estrategia de
RBI.

En linea con el establecimiento de la nueva estructura de la Sociedad tras completar la
adquisicion del 100% del capital social de Restaurants Brands Iberia S.A en octubre de
2021, el modelo de gobierno de RBI esta enfocado en gestionar con independencia
operacional sus tres marcas y las actividades que desarrolla la compafiia.
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Gestlonarconindependencla operacional sus tres marcas e negacloy velarporel
cumplimientode lalegislacionylas politicas internas sonlos pllares fundamentales del
modelo de gobierno telRBI

P

Todo ello orientando sus actuaciones con base en el cumplimiento de la legislacién y
en las politicas establecidas internamente, gracias a un equipo directivo y unos
organos de gobierno sélidos que garantizan la sostenibilidad en el modelo de negocio a
medio y largo plazo.

5~
i. Modelo de gobierno %

[GRI 2-9 a 2-12, 2-14, 2-23, 3-3]

La estructura de gobierno de RBI busca reflejar y garantizar la estabilidad de la
compafiia. Los principales 6rganos de gobierno y administracién son el Accionista Unico
y el Consejo de Administracion de todas las empresas que integran la compafiia. Dichos
organos se encuentran apoyados en la toma de decisiones por el equipo directivo de
RBI.

El Accionista Unico de RBI es Elvis UK HoldCo Limited (HOLDCO) (UK). A su vez,
HOLDCO esta integramente participada por Elvis UK MidCo Limited (MIDCO) (UK) que,
asimismo, esta integramente participada por Elvis UK JVCo 2 Limited (UK) (JVCO 2).

JVCO 2 se encuentra participada en un 89,2% por Elvis UK JVCo 1 Limited (JVCO 1)
(UK) y en un 10,8% por Burger King Europe. Por otra parte, JVCO 1 esta participada en
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un 79% por RB Iberia TopCo Limited (TOPCO) (Jersey); y, minoritariamente, por otros
accionistas co-inversores (20,4%) y, en menor medida, por directivos de RBI.

TOPCO es el agregador de las inversiones realizadas por los fondos Cinven y otros
post-sindicacion. Esta estructura holding por encima de RBI incluye por tanto a una
sociedad en Jersey (TOPCO) y cuatro en Reino Unido (JVCO 1, JVCO 2, MIDCO y
HOLDCO).

Cabe remarcar que JVCO 2 es el vehiculo co-inversor de (i) los fondos Cinven y de
otros accionistas coinversores (a través de JVCO 1) y (ii) de Burger King Europe;
siendo responsable, por tanto, de la supervisiéon y direccion del Grupo, conforme a un
acuerdo en vigor de inversion y empresa conjunta.

Funciones del Accionista Unico

Entre otras atribuciones, cabe destacar su rol en: la toma de decisiones en relacion
con las modificaciones de estatutos, el nombramiento y destitucién de administradores,
el control de la gestion social, la aprobacién de las cuentas y la aplicaciéon de sus
resultados, el aumento o la reducciéon del capital social, asi como todas aquellas
actividades de transformacion, fusién, escision, disolucién o prérroga de la duracion de
la sociedad.

Las actuaciones del Accionista Unico podran ser ordinarias y extraordinarias y
tendran que convocarse por los administradores de la sociedad. Asimismo, el Accionista
Unico es el encargado de firmar un acta en los seis primeros meses de cada ejercicio
para censurar la gestién social, aprobar las cuentas del ejercicio anterior, asi como
resolver sobre la aplicacion del resultado. Las actuaciones del Accionista Unico
extraordinarias deben ser convocadas por el Consejo de Administracién cuando asi lo
estime conveniente o cuando lo solicite un nimero de socios que represente al menos
un 5% del capital social.

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion de RBI ostenta el poder de representacién de la Sociedad
y es el encargado de ejecutar todo aquello comprendido en el objeto social de la
compafiia. Actualmente esta integrado por seis consejeros, elegidos por el Accionista
Unico, con el refrendo de JVCO 2.

-4
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D. lgnacio D. Guillermo D. José
Garcfa-Altozano Gabriel Jonas Eduardo Cil
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Vocal Vocal

Equipo directivo

El equipo directivo de RBI esta integrado por 13 miembros, encargados de la toma de
decisiones ejecutivas de la compafiia y de las marcas que se encuentran bajo su
gestién. Cabe destacar que D. Gregorio Jiménez ostenta tanto el cargo de presidente
del Consejo de Administracién, como el de consejero delegado de RBI.

A continuacion, se detalla la estructura del equipo directivo de la compafiia:

F:.ospon:!s able CEO
Mirya rsldnas GregoroJiménez

Direccion General
Corporativa RBI
Borja Hdez de Alba
Innovacién y
Desarrollo Direccién = P e GM
Corporativo|| General Recursos || Construccién Desarrollo ; ‘ & Transfc M PLK BukgerKiiig
Albero Financlera Humariox Santiago " GMTH Dighal lgnacio Sedano Jorge
sebastian || Andsr Civeti Muria Nigto Jiménez Julio Garcia Maria Jménez Pe;nu{w . Caniahlo
Yavarashayeri
Digital & Bl
Bianca Shen
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Politicas

La actuacion de RBI esta regida por diversas normas y politicas. Estas tienen como
objetivo dar cumplimiento a la normativa legal de los lugares en los que opera, asi
como reflejar compromisos adicionales, objetivos y metas alineados con la mision y
valores de la compaiiia, los cuales buscan ser mas ambiciosos que la hormativa vigente.

Politica

Principales Politicas de RBI

Objetivo

Cadigo ético y de
conducta

Establecer los criterios de actuacién por los que debe regirse RBI,
basados en la inclusién, diversidad, respeto y derechos humanos.

Cadigo ético de

Servir de guia para la actuacién de los proveedores de RBI y
garantizar la actuacion ética en cuestiones de cumplimiento, soborno,

proveenores derechos humanos, proteccion de datos y medioambiente, entre otros.
Politica de ; - ; —
Slafdtiands Desarrollar el compromiso de RBI en la adopcién de medidas dirigidas
-q a prevenir el blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo.
capitales y . . .
; e Las medidas son de obligado cumplimiento para todas las empresas
financiacion de
. de RBI,
terrorismo
Politica Cumplir con la legislacién vigente en materia de corrupcion y
anticorrupcion y establecer procedimientos para combatirla en los pafses en los que
soborno opera.

Politica de medio

Reflejar el firme compromiso de RBI con el cumplimiento de los
requisitos legales en materia medioambiental y establecer el marco de

apmblente referencia para establecer los objetivos y metas de la compafiia.
Ayudar a las compaiiias de RBI a determinar los cometidos esenciales
Politica de del modelo de compliance, asi como de los principales compromisos
compliance asumidos por la organizacién en materia de cumplimiento, guiando su
comportamiento y la consecucién de los objetivos.
Politica de Identificar las situaciones en las que pueden producirse potenciales o
conflicto de reales de conflictos de interés y proporcionar a los empleados de la
intereses compaiiia directrices para prevenir y gestionar dichos conflictos.
Politica de Contribuir a un futuro sostenible para el planeta y generar un impacto
social positivo en las comunidades en las que opera. Asimismo, esta
desarrollo i i : . : ;
: politica refleja el compromiso y alineamiento de RBI con los diferentes
sostenible
ODS.
Contribuir al logro de la igualdad de género mediante la investigacion
Politica de y el desarrollo de politicas y programas que presten la atencién debida
igualdad a las diferencias de género y a sus factores determinantes. Asimismo,

promover activamente la igualdad entre mujeres y hombres.

Plan de Analisis
de Peligros y
Puntos de Control
Criticos

Asegurar que cada uno de los productos de RBI cumple con los
requisitos necesarios en materia de seguridad y salud alimentaria.
Dichos procedimientos son supervisados tanto por el departamento de
calidad como por el de seguridad alimentaria, con apoyo del
departamento de operaciones y el departamento de auditoria interna.
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b. Cumplimiento, ética y gestion de riesgos ESG
i. Etica y cumplimiento

[GRI 3-3, 2-23, 2-26, 205-1 a 205-3, 2-15]

El compromiso con la actuacién ética y responsable rige la actividad de RBI. Por ello,
se espera y se exige que todas las personas que integran la organizacion actien en
estricto cumplimiento de la legalidad y se abstengan de realizar cualquier actuacion que
pudiera considerarse cuestionable desde una perspectiva ética.

Para ello, RBI cuenta desde 2016 con un Sistema de Gestion de Compliance,
integrado por el Sistema Normativo de toda la compaiiia, que recoge las normas,
politicas, procedimientos y pautas de conducta exigibles a todos los empleados que
forman parte de la compaifiia, tanto internamente, como en sus relaciones con clientes
y terceros, en general.

[ AR R R IR 3/ T A R R V|
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EISistema de Gestion de CompliancedeRBIrecoge las normas, politicas, procedimientos
ypautasde conductaexigiblesa todoslos empleatos gue formanpartedela compaiia,
tantoanivelinterno como en susrelaclonesconclientesyterceros
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El objetivo de este sistema es mitigar riesgos de comision de delitos de los que se
puedan derivar responsabilidades penales para las personas juridicas, incluyendo
aquellos que hacen referencia a riesgos de corrupcion.

El sistema lo componen el Cédigo Etico o de Conducta, el Manual de Prevencion de
Riesgos Penales, 1a Politica de Anticorrupcion y Soborno y la Politica de Blanqueo de
Capitales. Asimismo, RBI cuenta con un Comité de Cumplimiento Normativo encargado
de velar por el respeto de los compromisos éticos, detectar incumplimientos de la
normativa y mitigar conductas indebidas. Dicho Comité reporta directamente al Consejo
de Administracion.

Bl i T e T R o R S e R B e e S|
GG

El Comité de Cumplimiento Normativo deRBireportadirectamenteal Consejotle

Administraciony se encargade velarporelrespetode los compromisos éticos, detectar
incumplimientos normativosy mitigarconductasindebidas
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En 2022, la compafiia ha retomado su compromiso de impartir formacion especifica del
Sistema de Gestion de Compliance, accién que se pospuso a raiz de la pandemia del
coronavirus. Como resultado, estos cursos fueron realizados por empleados de la
oficina.

Paralelamente, a través de su Compliance Officer, RBI cuenta con un procedimiento
de "investigaciones internas" para analizar posibles conductas ilicitas imputables a las
sociedades, con el fin de prevenir el riesgo de su eventual comision.

Asimismo, RBI dispcne de un canal de denuncias online, una herramienta clave en su
Modelo de Cumplimiento, ya que permite prevenir o detectar cualquier tipo de conducta
inapropiada. Dicho canal es accesible para empleados, clientes, proveedores,
colaboradores y cualquier tercero que lo requiera.

En ese sentido, RBI aporta informacion sobre los 296 casos detectados a lo largo del
afio 2022, de los cuales 112 fueron catalogados como denuncias admitidas a tramite.
Entre las razones consideradas para desestimar los casos presentados a través del
canal se encuentran, la no correspondencia de las mismas con infracciones graves o
delitos o denuncias duplicadas.

La gestion de la herramienta es realizada de forma interna por el area de compliance,
garantizando siempre la confidencialidad de la denuncia en todo el proceso. Asimismo,
el procedimiento de gestion de las denuncias admitidas a tramite pasa por confirmar
o no los hechos denunciados. En caso afirmativo, la compafiia toma las medidas
correctoras o disciplinarias correspondientes.

Intolerancia a la corrupcidén y el soborno

En mayo de 2022, RBI reviso y actualizé su Politica de Anticorrupcion, renovando de
esta forma su responsabilidad con el cumplimiento de la normativa en materia de
anticorrupcion.

La compariia no tolera la corrupcién vinculada a ninglin aspecto relacionado con el
desarrollo de su actividad empresarial. El canal de denuncias online es una
herramienta clave en su Modelo de Cumplimiento, ya que permite prevenir o detectar
cualquier tipo de conducta inapropiada.

[BERR S R e Ll iy -ttt Wl A L W~ 1o o et e L
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En2022, RestaurantBrands Iberlaharevisadoy actualizado su Politicade Anticorrupcion
ysuPoliticade Blangueode Capitales, renovanto sucompromisoconelcumplimiento de
lasleyesyreglamentosvigentes
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Contra el blanqueo de capitales

El blanqueo de capitales esta estrictamente prohibido en RBI. También en 2022, la
compafiia ha revisado y actualizado su Politica de Blanqueo de Capitales, renovando
su compromiso con el cumplimiento de las leyes y reglamentos vigentes en materia de
prevencion del blanqueo de capitales.

Aportaciones a fundaciones y a entidades sin animo de lucro

Durante el ejercicio 2022, RBI ha continuado contribuyendo al desarrollo social
mediante aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro, bajo criterios de
gestién ética y responsabilidad. El valor de dichas aportaciones ha superado el millén
de euros.

Nombre de la fundacion o entidad Cantidad en miles de euros

World Central Kitchen (Ayuda Humanitaria Ucrania) 1.000
Cruz Roja 248
Fundacion Nigui 4
Asociacion Cooperacion Internacional 6
Adopta a un Abuelo 2

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A., ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022, y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

O L o I EE= T - L e e
66

Lasaportacionesalas fundacionesyaentidades sin animo delucro hansuperaco el
milionde euros en2022
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ii. Gestion de riesgos ESG
[GRI 403-2]

Desde RBI se considera la gestion del riesgo como un aspecto crucial del Sistema de
Control Interno y, por este motivo, forma parte esencial de la estrategia de la
organizacién.

En este sentido, RBI dispone de una Politica de Control y Gestion de Riesgos
determinada por el Consejo de Administracion y disefiada para la identificacion,
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evaluacion, gestion y control de los riesgos que puedan desencadenar impactos
negativos y afectar a los objetivos de la organizacion.

Por ello, para garantizar una gestion responsable y mitigar cualquier impacto en su
actividad, la compaiiia trabaja con un modelo de gestion de riesgos que se basa en un
enfoque integrado de gestion PDCA, es decir, por sus siglas en espafiol, Planificar-
Hacer-Verificar-Actuar, implementado a nivel estratégico, operativo, de soporte y de
gestion de la organizacion.

Por otro lado, RBI ha establecido un modelo de gobierno para garantizar una adecuada
gestién de los riesgos, el cual divide las responsabilidades en tres niveles de
proteccion:

* Compuesta por distintas areas de negocio, lleva a cabo la gestion diaria de riesgos.

« Compuesta por el comité de compliance, lleva a cabo la funcion de cumplimiento
normativo y establece y monitoriza el Modelo de Control Interno y Cumplimiento.

« Compuesta por la funcién de auditoria interna, lleva a cabo la verificacion de la
efectividad del Control Interno y reporta al Consejo de Administracién, que determina
si el nivel de riesgo es asumible o no.

Ademas, se ha desarrollado una matriz de riesgos y controles operacionales,
revisada de manera anual por el departamento de auditoria interna, con 9 categorias
de riesgos entre las que destaca el riesgo operacional, financiero y reputacional por
encima del resto.

PSR e e e S A e e S
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LagestiondelriesgoesunaspectocruclalparaRBlyporellocuentaconmecanismos
proplosdecontroly evaluacion,comolaPoliticade Controly GestiondeRiesgosola
matrizderiesgosy controles operaclonales

Categorias de riesgo

Operativos
Informacion financiera
Reputacién
Crédito
Tecnoldgicos
Estratégicos
Desarrollo
Integridad
Riesgos externos
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De manera mas especifica, RB| detecta los principales riesgos de la organizacion y
destaca las siguientes areas afectadas:

Riesgos identificados en materia medioambiental

Parte del compromiso de RBI es minimizar los posibles impactos medioambientales
(cambio climatico, agotamiento de recursos, contaminacién del medio, etc,) de las
actividades que realiza, tanto en sus restaurantes como en las oficinas centrales.

Entre los principales riesgos de esta indole detectados en restaurantes y cafeterias
destacan los siguientes:

« Emisiones de CO; asociadas a desplazamientos y equipos de los restaurantes

* Generacion de residuos

« Uso de materias primas

* Consumo eléctrico

*« Consumo de agua

« Consumo de otros recursos

Por otro lado, entre los principales riesgos detectados en oficinas destacan los
siguientes:

+ Emisiones de CO; asociadas a desplazamientos

« Consumo eléctrico

* Consumo de papel de impresion

Riesgos identificados en materia social

Las personas son uno de los ejes centrales para RBI. En este sentido, los principales
riesgos detectados en esta materia son del ambito de la seguridad y salud.

Concretamente, entre los principales riesgos laborales identificados destacan los

siguientes;

* Incorporacién de un candidato cuyo perfil es inadecuado.

« Caélculos erréneos en las nominas.

* Acciones que van en contra de la ley o acuerdos en materia de empleo, higiene y
seguridad laboral, pago de reclamaciones o casos de discriminacion, que pueden
causar pérdidas.

« Interrupcion de los procesos por fendémenos naturales adversos, huelgas,
pandemias y otros eventos dificilmente predecibles.

+ No identificacion del conjunto de riesgos laborales.

Si bien no se identifica una situacién concreta de riesgo relativa al personal, RBI cuenta
con un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales para minimizar, en la medida de lo
posible, todos los impactos que conciernen a sus empleados.

Asimismo, RBI trabaja activamente en la adecuacién continua de sus instalaciones y
en reforzar sus practicas en materia de proteccion, tanto individual como colectiva.
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Paralelamente RBI activa medidas en materia de evaluacion de riesgos, planificacion
de la actividad preventiva, informacion, consulta, participacién y formacion de los
trabajadores. Esto permite mayor efectividad en la actuacién en casos de emergencia
y de riesgo grave e inminente. Ademas, esto contribuye a una mejor vigilancia de la
salud y de la prevencion para evitar casos de riesgo. En Portugal, hay un responsable
interno encargado de gestionar las empresas prestadoras de servicio y en Espafia se
ha ampliado el nimero de técnicos contratados.

RBI cuenta a su vez con un Plan de Igualdad para garantizar la igualdad de trato y de
oportunidades de todos los empleados, independientemente de su género o condicion.

Riesgos identificados en materia de corrupcién y soborno
Entre los principales riesgos detectados destacan los siguientes:

* Pagos no aprobados o ilegales a proveedores
e Pagos ilegales de licencias

* Aceptacion de regalos

« Aportaciones de entidades

Para minimizar estos impactos, entre otras medidas tomadas por la compafiia, existen
politicas especificas que determinan cémo actuar en caso de producirse dichas
situaciones, como es la politica de aceptacion de regalos, clausulas de
anticorrupcion y debida diligencia para proveedores contratados y el registro de
donaciones realizadas.

R N TS e TS DA
GG

RBI cuenta con politicas y herramientas propias para lagestion deriesgos
medioambientales, socialesy enmateria de corrupcion y soborno
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La gestion responsable de la cadena de suministro es un aspecto primordial para
mantener un crecimiento sostenible a largo plazo, garantizando la rentabilidad
econdmica unida al cuidado del medioambiente y al respeto de los derechos sociales.

c. Cadena de suministro responsable

A este respecto, el compromiso de RBI no se limita Gnicamente a la calidad del
producto, la cual debe ser la base sobre la que construir relaciones duraderas y
sostenibles con sus proveedores.

El ntcleo de su gestién responsable en la cadena de suministro también se centra en
cuestiones como la obtencién de materias primas locales, la economia circular, el
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respeto por los derechos humanos o la aplicacion de la ética y la integridad. Todos
estos componentes deben guiar también la forma de actuar de aquellas compaiiias que
mantienen relaciones con RBI.

BT e N R R T N R 2
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Elcompromiso teRBI con lagestion de lacadena de suministrono selimita(inicamente a
lacalidad del producto, sinogue también se sustenta encuestiones como laohtencion de
materias primas deforma local, laeconomiacircular, elrespetodelos derechos humanos

olaéticaeintegridad de aquellas compafiias con las que mantiene relacion
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i. Cadigos, politicas y procesos de homologacion

[GRI 2-6, 308-1, 308-2 y 414-2]

Codigo ético de proveedores

El mantenimiento de un dialogo fluido y transparente por parte de RBI con sus
proveedores, con el objeto de optimizar los suministros y contrataciones de la
organizacion, es el punto de partida para el establecimiento de relaciones duraderas a
largo plazo.

Para materializar este compromiso, la compafiia pone a disposicion de sus proveedores
un sistema de comunicacion de situaciones potencialmente anémalas, a través del
canal de denuncias implementado en cada una de las sociedades. El objetivo de esta
herramienta es poner en su conocimiento cualquier actuacion potencialmente ilicita,
delictiva o contraria a las politicas, valores y formas de actuar de RBI.

En este sentido, RBI cuenta con un Cédigo de Conducta de Proveedores, de obligado
cumplimiento para todos los proveedores que mantengan relaciones comerciales con la
compaiiia. Dicho codigo recoge los siguientes valores que deberan regir la actuacion
de los proveedores:

* Concurrencia competitiva

* |ndependencia

+ Transparencia

* Objetividad

+ Actuacion ética y responsable
* No discriminacion

Politica de compras

Asimismo, la politica de compras de la compafia contempla que los proveedores a
contratar por las distintas empresas de RBI deben de mantener un enfoque preventivo
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orientado al desafio de la proteccion medioambiental. Esto es, entre otras cosas,
trabajar para adoptar métodos que beneficien al medioambiente y favorecer el desarrollo
de tecnologias respetuosas con el entorno.

Adicionalmente, RBI cuenta con una Politica de Nutricion e Ingredientes en la cual se
establecen las normas especificas que deben cumplir los alimentos y bebidas que
se venden en los restaurantes Burger King en relacion con los colorantes, saborizantes,
conservantes y otros aditivos alimentarios.

Asimismo, la Politica de Suministro de Aceite de Palma refleja el compromiso de RBI
con el objetivo a largo plazo de abastecerse de aceite de palma que no contribuya a la
deforestacion ni al desarrollo de turberas, y que proteja tanto las zonas de alto valor de
conservacion como las de altas reservas de carbono.

B e T R e R |
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LaPoliticadeNutricione Ingredientes ola Politicade Suministro deAcelte dePalma
refiejaelcompromisodeRBihaclala protecciondelmedioambienteylos
consumidoresde sus productos
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Proceso de homologacién de proveedores

Con el objetivo de garantizar que los proveedores de RBI dan cumplimiento a las
politicas y procedimientos exigidos por la compafiia, el departamento de auditoria y
control interno, junto con el departamento de compliance, realizan revisiones anuales
del area de compras.

Durante el ejercicio 2022, las auditorias realizadas por Restaurant Brands International,
asi como los procesos de validacién de contratos y aprobacion de proveedores por parte
del departamento de compliance, no han identificado incumplimientos respecto a la
politica de compras de la compaiiia.

Ademas de dar cumplimiento en materia de ética e integridad, la compafiia solicita a sus
proveedores informacion adicional en materia de sostenibilidad, como muestra de su
compromiso y objetivo de garantizar una cadena de suministro responsable.

Actualmente, RBI obtiene todos sus envases de carton con certificado FSC (Forest
Stewardship Council), garantizando la correcta gestién de los bosques de donde se
obtiene su madera. Ademas, esta trabajando con sus proveedores en la eliminacion
total del plastico en sus envases, en garantizar el bienestar animal o en la gestion y
reduccion de residuos en sus restaurantes, entre otros asuntos relevantes.
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ActualmenteRBltrabajaactivamente consusproveedores enactuaclones gue
contribuyanalaeliminaciontotaldelplasticoensusenvases, lareduccionde
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29

Los avances logrados por RBI respecto a su cadena de suministro se complementan
con el compromiso de aumentar progresivamente el porcentaje de compras locales
que realiza. Actualmente, la compaiiia adquiere localmente una gran parte de la materia
prima necesaria para llevar a cabo su actividad, y cuenta con el objetivo de aumentar
progresivamente esta cifra, hasta abastecerse de forma totalmente local en aquellos
productos en los que sea posible.

ii. Derechos humanos
[GRI 2-23, 2-26, 3-3]

RBI se encuentra firmemente comprometida con el respeto de los derechos humanos y
con su promocién en relacion con todas sus actividades, asi como entre sus
proveedores. Dicho compromiso queda reflejado en el Cédigo de Conducta Etica y
Empresarial de RBI, el cual recoge los valores y principios de la compaiiia, asi como
las pautas y criterios de actuacioén exigibles a todos los empleados, directivos y demas
miembros.

R e ey VS . [ 0. P |
G

El compromiso de RBI conlos derechoshumanos quedarefiejado en el Codigo de
Conducta Eticay Empresarial de RBI, elcualrecogelos valoresy principios dela compania
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El respeto de los derechos humanos en RBI se fundamenta en lo establecido en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas (ONU),
asi como en los principios proclamados por la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT).

En este sentido, RBI reconoce estos derechos como fundamentales y universales y, por
ello, no tolera ningun tipo de comportamiento discriminatorio por razén de raza, etnia,
género, religién, orientacion sexual, afiliacién sindical, ideas politicas, situacion familiar
o discapacidad, ni ningtin tipo de acoso verbal o fisico.

Dicha forma de actuar, buscando en todo momento la integridad en la toma de
decisiones, se ve reflejada en los procesos de gestion de recursos humanos de RBI.
La base de esta gestion reside en el respeto a la dignidad y a los derechos de las
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personas, la creacion y mantenimiento de un ambiente de trabajo positivo, libre de
discriminacion, acoso y represalias.

Ademas de los diferentes compromisos de RBI, se han puesto en marcha medidas para
garantizar su cumplimiento, como la creacién de un canal de denuncias disponible para
todos los empleados. Desde su implantacién en el ejercicio 2016, la compafiia no ha
recibido denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos.

En linea con las disposiciones de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), RBI
cuenta con un Plan de lgualdad, el cual actualiza de forma periodica, en el que se
recogen los objetivos y acciones para promover la igualdad y prevenir cualquier
situacioén de acoso.

Actualmente en la compaiiia no se ha detectado ninguna situacién de trabajo forzoso
u obligatorio en ninguna de las etapas de su cadena de valor y se muestra totalmente
en contra de estas practicas. Asimismo, se encuentra también firmemente
comprometida con la proteccién de los derechos de la infancia, por lo que se muestra
totalmente en contra del trabajo infantil y no realiza contrataciones de personas menores
de edad.

d. Articulacion de alianzas

[GRI 2-29]

RBI tiene un firme compromiso para avanzar hacia la sostenibilidad, la pieza
fundamental para el futuro de la restauracion, asi como hacia la innovacion, para
materializar esta transicion. En 2022 ha forjado diferentes alianzas y adhesiones con
empresas y proveedores directos:

HOSTELERIA

#PorEIClima
)

Hosteleria #Por El Clima

El grupo RBI se ha adherido a Hosteleria #PorEIClima, el proyecto de ECODES con
colaboracion de Coca-Cola y Hosteleria de Espafia, que impulsa la acciéon contra el
cambio climatico en el sector.

Concretamente, la cadena ha integrado en la iniciativa a 402 de sus restaurantes,
todos ellos pertenecientes al programa de "Restaurantes sostenibles” y que son
pioneros en medidas de sostenibilidad.

El objetivo de dicho proyecto es ayudar a los establecimientos adheridos a identificar
las acciones vinculadas a asuntos como la movilidad sostenible, huella de carbono, agua
o gestion de residuos, contribuyendo asi a los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible)
y al cumplimiento del Acuerdo de Paris.
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Con el fin de reducir el uso de combustibles fésiles en sus establecimientos y reforzar
su compromiso climéatico, RBI desarrolla diferentes acciones en las siguientes lineas
de acciodn:

« Uso de energias renovables: instalacion de placas en los establecimientos de
la compafiia para apostar por el autoconsumo o incorporacién del sistema de
aerotermia para recuperar calor a través del aire.

e Movilidad sostenible: uso de vehiculos eléctricos con la instalacién de puntos
de recarga, e incorporacion progresiva de motos eléctricas a la flota propia para
el servicio delivery.

o« Servicios y sistemas sostenibles: uso de material reciclado para la
construccién de restaurantes -zonas infantiles, fachadas, terrazas, efc.-,
aplicacion de grifos temporizados, iluminacién LED en interiores y fotocélulas
para exteriores.

Los 402 restaurantes de RBI adheridos a la
alianza Hosteleria#PorEIClima incorporan
acciones en materia de uso de energias
renovables, movilidad sostenible y utilizacion
de materiales reciclados para la construccion.

La alianza entre RBl y Coca-Cola en materia de sostenibilidad se sustenta sobre
diversas iniciativas:

Por un lado, son partners en el marco del proyecto Hosteleria#Por El Clima. En 2022
han desarrollado diversas acciones centradas en alcanzar los objetivos de reduccion
previstos por RBI (ser empresa neutra en emisiones para 2050).

Para ello, Coca-Cola y RBI han trabajado en la medicién y compensacion de la huella
de carbono en un restaurante Burger King y en otro de Popeyes. El resultado ha sido la
obtencion de la etiqueta CeroCO2, por la cual se declara que se ha calculado y
compensado las emisiones GE| calculadas, que han sido generadas por su actividad en
el afio 2021.

Por otro lado, cabe destacar otros proyectos previos como el proyecto piloto en el ambito
de las bebidas, concretamente para el desarrollo de vasos reutilizables. El objetivo de
la actuacién era comprobar como afectaba en la percepcion del consumidor cambiar un
vaso de un solo uso a uno reutilizable.
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La colaboracion entre RBI y Coca-Cola se
sustenta en implementar mejoras que
reduzcan las emisiones en todos los
establecimientos de la compaiiia.

\, ITWEST

PACKAGING

West Packaging

RBI y su proveedor West Packaging colaboran conjuntamente en el ambito de la
fabricacién de packaging en cartoncillo, con material 100% biodegradable y certificado
por el Forest Stewardship Council (FSC).

En la actualidad, RBI y su proveedor estan valorando la viabilidad de utilizar vasos sin
componentes de plastico y ya estan testando un proyecto piloto para alcanzar
este objetivo. Ademas, previamente ya han desarrollado un analisis de los estuches y
consumos de la compaiiia con el objetivo de lograr un ahorro en el uso del cartén en el
caso de sus establecimientos en Espafia y Portugal.

RBI y su proveedor West Packaging colaboran
conjuntamente en el ambito de la fabricacion de
packaging sostenible e incluso valoran la

viabilidad de utilizar vasos sin componentes de
plastico.

IBERDROLA

Iberdrola

Burger King Esparia y Popeyes Espafia continuaron desarrollando iniciativas planteadas
en el marco del acuerdo de colaboracion con Iberdrola, entre ellas, la instalacion de
hasta 400 cargadores eléctricos en restaurantes de la cadena de restauraciéon en
Espanfia.

El objetivo es que los usuarios carguen la bateria de sus automoviles eléctricos en un
tiempo de entre 15 y 30 minutos con energia 100% verde, procedente de fuentes de
generacion renovable, con certificado de Garantia de Origen (GdO).

Dichos puntos de recarga estan localizados en la App de Recarga Publica Iberdrola,

desde la que se puede geolocalizar el cargador, comprobar su operatividad en tiempo
real y reservar y pagar desde el movil.
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El afio 2022 ha sido clave en el despliegue de este servicio, pues se instalaron 98
cargadores en 46 restaurantes de la compafiia. Asimismo, la potencia instalada de los
mismos ha sido de 4.500 kW, frente al objetivo delimitado de 2.500 kW, superando de
esta forma la meta establecida.

Por udltimo, RBI ha llevado a un acuerdo para el suministro de energia de origen
renovable por parte de |berdrola. Dicho acuerdo se ha fijado a largo plazo, para los
ejercicios desde 2023 hasta 2030.

Hasta ahora, RBI e Iberdrola han instalado 98 puntos
de recarga rapida de 4.500 kW de potencia instalada
para vehiculos eléctricos en toda su red de
establecimientos.

En 2022, Burger King Espafia continué implementando acciones contempladas en su
alianza con EDP, grupo energético internacional lider en energia renovable. La finalidad
es reforzar la apuesta de RBI por el ahorro energético en el desarrollo de su actividad,
impulsando el autoconsumo de energia renovable en sus restaurantes.

EDP

Para ello, el acuerdo se articula en torno a la instalacion de paneles fotovoltaicos en 263
restaurantes modelo free standing en Espafia. En total, el plan supone la instalacion de
mas de 12.000 moédulos fotovoltaicos que ocuparan una superficie de 25.000 metros
cuadrados, equivalentes a casi cuatro campos de futbol.

Hasta el momento, RBI ya cuenta con 211 restaurantes con placas solares en
Esparia, generando una energia total de 5.389 MWh en el ejercicio 2022.

RBI ya cuenta con 211 restaurantes con placas solares

en toda Espaia, en linea con su compromiso por el
ahorro energético en el desarrollo de su actividad y en

el fomento del autoconsumo de energias renovables.
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Calcher y BMC CALCHERHA

Burger King Espafia y Popeyes Espafa reforzaron su compromiso con la sostenibilidad
mediante la puesta en marcha de dos nuevas iniciativas en materia de economia
circular de la mano de sus proveedores Calcher, Solteco y BMC.

El objetivo de la colaboracion reside en dar una nueva vida a los residuos plasticos,
convirtiéndolos en mobiliario para las terrazas de las marcas.

Por un lado, Calcher junto con Solteco, reciclan los plasticos que generan los
restaurantes para convertirlos en mobiliario exterior para sus terrazas. Para ello, los
materiales plasticos de desecho como papel film o el embalaje del transporte se
trasladan a Solteco, donde se convierten en materia prima. El siguiente paso es que
Calcher construye mobiliario como sillas, bancos, taburetes o vallas para las terrazas de
RBI con dicha materia.

Por otro lado, BMC recupera los residuos domésticos del contenedor amarillo o plasticos
industriales para transformarlos en el material reciclado, que posteriormente también
convertird en muebles para las terrazas de ambas marcas.

Junto a Calcher, Solteco y BMC se desarrollan
iniciativas en materia de economia circular, con el
objetivo de dar nueva vida a los residuos de plastico,
convirtiéndolos en mobiliario para las terrazas de las

marcas RBI. g“

NULIK

Nuuk Mobility Solutions

Burger King Espafia ha forjado una alianza con el proveedor espafiol NUUK Mobility
Solutions (NMS), con sede en Amorebieta-Etxano, Vizcaya, para la adquisicién y el
mantenimiento de motos eléctricas para su servicio de reparto a domicilio. Inicialmente,
el acuerdo contempla la incorporacion de 2.500 unidades hasta diciembre de 2023.

El proyecto, contemplado en un horizonte temporal de dos afios y financiado por un

préstamo verde de BBVA, surge a raiz del compromiso de la compafiia hacia la
movilidad sostenible y en la consecucién de la reduccién de la huella medioambiental.
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El objetivo de la alianza en materia de movilidad
sostenible es sustituir la flota de vehiculos actual de
los restaurantes de RBI por alternativas eléctricas.
Hasta ahora, el acuerdo establece la adquisicion de
2.500 motos eléctricas para el servicio de reparto.

The Vegetarian Butcher (Unilever)

Con la finalidad de ofrecer a sus clientes una experiencia completa y reforzar su
apuesta por los productos vegetales, Burger King Espafia continta trabajando en la
incorporaciéon de productos vegetales en su carta de la mano de The Vegetarian
Butcher, empresa de proteina vegetal perteneciente a Unilever, proveedora de producto
de RBI. La plataforma de productos vegetales de Burger King ya incorpora sus cuatro
productos mas icénicos en dicha version.

Previamente en 2021, en el marco de dicho acuerdo, Burger King Espafia abri¢ durante
3 meses su restaurante 100% vegetariano. En 2022 Burger King Portugal ofrecid
durante un mes un modelo similar de restaurante 100% vegano.

Con la finalidad de ofrecer a sus clientes una
experiencia completa y reforzar su apuesta por los g_'
productos vegetales, Burger King Espafia continda

trabajando con The Vegetarian Butcher en la

innovacion de su carta.

Waylet waylet

Los restaurantes Burger King Espafia y Popeyes Espafia anunciaron su alianza con
Waylet, la aplicacion gratuita de pago movil de Repsol.

El objetivo es que los usuarios de la app puedan pagar de forma sencilla, rapida y segura
en los establecimientos de Burger King Espafia y Popeyes Espafia en los que el servicio
esta operativo. En este sentido, cada pago con Waylet generara como beneficio al
usuario un 1,5% de saldo, que se acumulara en su monedero digital para descontarlo
en futuras compras.
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Mediante la alianza con Waylet, RBl da un salto

hacia la transformacion digital de sus procesos,

promoviendo un método de pago a sus clientes
mas sencillo, rapido y seguro.

Too Good to Go Too Good Ta Go

En 2019, la marca Tim Hortons Espafia anunciaba su alianza con la plataforma Too
Good to go, el movimiento europeo que lucha contra el desperdicio de alimento,
reduciendo de esta forma el impacto ambiental y contribuyendo a mitigar los efectos del
cambio climatico.

El objetivo de la iniciativa es brindar a los usuarios una oportunidad para adquirir
comida y reducir lo maximo posible el desperdicio de alimentos. Para ello, los clientes
que tengan la aplicacion mdévil gratuita de Too Good To Go instalada en sus
dispositivos méviles, podran adquirir en Madrid, diferentes packs sorpresa con el
excedente diario de comida a un precio reducido.

El foco principal de la alianza con Too Good to
Go es la lucha contra el desperdicio alimentario,
contribuyendo a mitigar los efectos del cambio

climatico.

|
B6

Las alianzas forjadas por RBI se orientan en diversos focos de actuacion haciala
transformacion sostenible: desperdicio alimentario, descarbonizacion, producto
vegetal, movilidad sostenible, uso de energias renovabies, packaging sostenible,

digitalizacionde los procesos, etc.

99
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4. Desarrollo y cuidado del talento

RBI entiende el capital humano como uno de sus principales activos para generar
valor, tanto para la compafiia, como para la sociedad en general. Lograr el compromiso
y la motivacién de las personas que la conforman es uno de sus principales objetivos y,
para lograrlo, fundamenta su gestion del talento en la integridad, la diversidad y el
desarrollo y la promocién del talento.

a. El equipo RBI
[GRI 2-7, 405-1, 3-3]

RBI cuenta con firmes compromisos por garantizar un empleo de calidad, duradero
y que sirva para el desarrollo de la sociedad a todos los niveles. Las principales cifras
en cuanto a crecimiento de la plantilla en 2022 reflejan el esfuerzo llevado a cabo por la
compaiiia en términos de contrataciones, diversidad, y talento joven, entre otros
aspectos.

El talento ha sido el impulsor del crecimiento de RBI durante el pasado afio. Prueba de
ello es el notable crecimiento de la plantilla, que alcanzé el 30% al cierre del
ejercicio 2022, frente a 2021. Este crecimiento ha sido consecuencia de las 1.007
contrataciones netas realizadas y de la incorporacion de la plantilla de las compafiias
adquiridas en el ejercicio. Asimismo, la compariia ha mantenido un promedio de 20.173
empleados a lo largo del curso y ha cerrado el afio con un total de 21.890 trabajadores,
de los cuales el 82% corresponden a Espafia y el 18% a Portugal.

[ e T T SRS G SRRt i s G NSNOTYG)
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RBIfundamentasugestion deltalentoenlaintearidad, ladiversidad yeldesarrolioyla
promocion deltaiento
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RBI entiende la gestion de la diversidad como una fuente de talento, por ello, la integra
en su cultura corporativa como un elemento estratégico y transversal. La diversidad de
género esta presente en la compaiiia, contando con un 48% de mujeres, que
representan el 58% del personal en puestos de gerente y un 32% de los puestos de
direccion.

Ademas, la compafiia apuesta por impulsar e incorporar talento joven, una estrategia de
especial importancia en el actual contexto de altas tasas de paro juvenil, que se situaba
cercano al 30% en el dltimo trimestre de 2022" en Espafia. En 2022, el 60% de la
plantilla de RBI en Espafia y Portugal era menor de 30 afios, en linea con su apuesta

¥ Instituto Nacional de Estadistica: Tasas de paro por distintos grupos de edad, sexo y comunidad auténoma (Menores
de 25 afos)
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por desarrollar el potencial del talento joven como garantia de la sostenibilidad y la
rentabilidad futura del negocio.

Empleados por género 2022 Empleados por edad 2022
.|

48% - 36%

M Menores
de 30

B Hombres 5 2 % M Entre 30y
O Mujeres 50 60%
O Mayores
de 50

Un importante avance producido en el Ultimo afio ha sido el aumento de las
contrataciones indefinidas, pasando de un 63% en 2021 a un 98% en 2022, siendo
el tipo predominante en las operaciones de la compaiiia. De esta forma, RBI se
posiciona como empleador de calidad, capaz de proveer de estabilidad a sus
empleados.

Por nivel de dedicacién, mantiene una estructura flexible que también se adapta a las
necesidades de sus empleados, siendo el 30% de los contratos a tiempo completo y el
70% con jornada parcial.

A continuacion, en las siguientes tablas se detalla |la informacion relativa a personal de
la compaiiia:

Numero de empleados por género al cierre del ejercicio

2022 e 2021
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
11.423 10.467 21.890 8.887 7.979 16.866

Empleados por pais al cierre del ejercicio

2022 2021
Espafia 17.989 16.268
Portugal 3.901 598
Total 21.890 16.866
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Empleados por edad al cierre del ejercicio?

Rango de edad 2022 2021
Total Total
Menores de 30 13.252 10.153
Entre 30 y 50 7.785 6.287

Mayores de 50 853 426
Total 21.890 16.866

Empleados por categoria profesional y sexo al cierre del ejercicio

2022 2021
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total

Directores

Gerentes 314 435 749 222 310 532
Encargados 394 598 992 172 257 429
Auxiliares 740 1.268 2.008 711 1.223 1.934
Operarios base 9.958 8.151 18.109 7.768 6.175 13.943
Becarios 4 9 13 2 8 10

11.423 10.467 21.890 8.887 7.979 16.866

Empleados por tipo de contrato de trabajo y sexo al cierre del

ejercicio
2022 2021
Hombres Mujeres Total  Hombres Mujeres Total

ﬁgg}fﬁfgjs 11214| 10312| 2152 5143  5473| 10616
gﬁ:‘;art:;s 209 155 364 3.744|  25068|  6.250
Completo 2983  3658|  6.641 1673] 2123 3,796
Parcial 8.440|  6.809| 15.249 7214|  5856| 13.070
Total 11423  10.467  21.890 8.887  7.979  16.866

U U

omp 0 H A pta omp 0 b 3 0

Menores de 30 3.054 10.198| 13.252 1.400 8.753| 10.153
Entre 30 y 50 3046 4539| 7.785 2.257 4030| 6.287
Mayores de 50 341 512 853 140 286 426

ath 54 49 890 g 069

X

2Namero total de empleados a cierre del ejercicio, se presenta por-edad y género para el 2022 y se espera
tener mayor desagregacion para los siguientes reportes.
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Empleados por tipo de contrato y edad al cierre del ejercicio

21.890

10.616

6.250

2022 2021
Indefinido  Temporal Total Indefinido| Temporal Total
Menores de 30 12.982 270 13.252 5.322 4.831| 10.153
Entre 30 y 50 7.704 81 7.785 4.945 1.342| 6.287
Mayores de 50 840 13 853 349 77 426

Empleados por tipo de contrato y categoria profesional al cierre del

364

21.890

10.616 |

6.250

ejercicio
2022 2021
Indefinido Temporal Total Indefinido| Temporal Total

Directores

Gerentes 749 - 749 525 7 532
Encargados 977 15 992 383 46 429
Auxiliares 2.004 4 2.008 1.906 28| 1.934
Operarios base 17.777 332 18.109 7.784 6.159| 13.943
Becarios - 13 13 - 10 10

Empleados por tipo de contrato y categoria profesional al cierre del

ejercicio
2022 il 2021
Completo  Parcial Total Completo Parcial Total
Directores 19 - 19 18 - 18
Gerentes 739 10 749 523 9 532
Encargados 944 48 992 404 25 429
Auxiliares 1.829 179 2.008 1.774 160 1.934
Operarios base 3.097 15.012| 18.109 1.068 12.875( 13.943
Becarios 13 - 13 10 - 10
Total 6.641 16.249 21.890 3.797 13.069 16.866
Despidos por grupo de edad y sexo
2022 2021
Hombres | Mujeres Total Hombres || Mujeres Total
< 30 afios 249 106 355 182 77 259
Entre 30-50 afios 145 70 216 88 74 162
> 50 afios 6 7 13 7 5 12
Total 400 183 583 277 156 433

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King Restauragao,S.A ya que las
sociedades se adquitieron a finales de 2022, y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del

b

dato.
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Directores 2 1 3 0 0 0
Gerentes 20 11 31 17 11 28
Encargados 13 7 20 9 5 14
Auxiliares 48 29 75 45 53 98
Operarios base 319 135 454 206 87 293
Becarios 0 0 0 0 0 0
Total 400 183 583 277 156 433

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King Restauragao,S.A ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022, y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

Actualmente se esta trabajando en la implantacién de un sistema que permita obtener
el dato correspondiente al promedio anual de contratos indefinidos, de contratos
temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacion profesional

b. Igualdad de oportunidades y no discriminacion (brecha salarial)

i. Compromiso con la igualdad y la no discriminacion

[GRI 2-23, 3-3]

RBI es una compafiia que apuesta firmemente por garantizar y fomentar la igualdad
en todos los ambitos, pero especialmente dentro de su propia estructura. Dicho
compromiso se ve reflejado en la amplia diversidad de sus equipos y plantillas, que
supone uno de los aspectos mas importantes de su cultura corporativa, con
representacion de diferentes nacionalidades, culturas, religiones, etnias y capacidades,
entre otros aspectos.

Con el objetivo de garantizar y promover que los empleados de RBI se sientan valorados
y respetados, la compafiia se compromete a proporcionar un lugar de trabajo en el
que haya una cultura de diversidad e inclusion y que esté libre de acoso e
intimidacion. Ademas, basa las decisiones sobre empleo en cualificaciones laborales y
meérito, que incluyen educacioén, experiencia, habilidades, capacidad y rendimiento.

Todos los empleados, directivos y miembros del Consejo de Administracion de RBI

tienen derecho a que se respete su dignidad, asi como la obligacién de tratar con
respeto a las personas con las cuales se relacionan por motivos laborales.

-y
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Los compromisos mencionados se encuentran recogidos en la Politica de Igualdad de
RBI, que busca contribuir al logro de la igualdad de género y a la no discriminacion
dentro de la compaiiia. Con el fin de llevar a la practica el espiritu de esta Politica de
Igualdad, y materializar el compromiso con su contenido, tanto la direccion como los
empleados y sindicatos se encuentran alineados en torno a su cumplimiento.

Algunos de sus objetivos concretos mas destacables son:

«  Promover la no discriminacion por razén de origen racial, edad, sexo, estado civil,
ideologia, nacionalidad, religion, orientacién sexual o cualquier otra condicion
personal, fisica o social entre sus trabajadores.

« Garantizar el principio de igualdad de oportunidades en el acceso al empleo, la
promocion y el desarrollo profesional, la formacion, retribucién y el apoyo al personal
con capacidades diferentes; estableciendo medidas que aseguren su cumplimiento.

*  Promover la igualdad efectiva entre hombres y mujeres.
ii. Medidas para promover la igualdad de trato

El compromiso de RBI con la igualdad va mas alla del cumplimiento normativo,
que la compafiia entiende como unas bases minimas a partir de las cuales construir
acciones y medidas para eliminar las barreras entre las personas de la organizacién. De
esta manera, RBI promueve la igualdad efectiva dentro de la organizacién sobre
este aspecto de la vida laboral de sus empleados.

A través de su Plan de Igualdad, RBI persigue la consecucién de los siguientes
objetivos:

« Fomentar el incremento de la participacion de las mujeres en el mercado de
trabajo.

* Mejorar la empleabilidad de la mujer. g\
* Mejorar la permanencia en el empleo de las mujeres.

= Potenciar el nivel formativo de las mujeres con el objeto de facilitar el acceso al
empleo y su desarrollo profesional.

« Potenciar la adaptabilidad de la mujer a los requerimientos del mercado de trabajo.
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* Promover la conciliacion de la vida laboral, familiar y personal de las personas
trabajadoras.

« Eliminar toda forma de discriminacion directa o indirecta, por razon de genero
que pueda existir en la empresa, en particular, las derivadas de la maternidad,
cargas familiares y el estado civil.

* Preveniry evitar las situaciones de acoso que pudieran presentarse en el ambito
de las relaciones.

Adicionalmente, el Plan de Igualdad cuenta con las acciones que lleva a cabo la
compafiia en materia de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral. Entre las
medidas adoptadas se encuentra la concesién de turnos especificos, asi como las
reducciones de jornadas.

Actualmente, el Grupo esta en proceso de actualizacion y aprobacién de un nuevo Plan
de Igualdad con los representantes de los trabajadores. Como medida adicional para
garantizar el cumplimiento de las politicas y planes de igualdad de RBI, la compafiia
dispone de un canal de denuncias para casos de acoso o discriminacion.

iil. Remuneraciones y brecha salarial

[GRI 405-1, 405-02]

El modelo retributivo y de evaluacion de RBI se encuentra vinculado al desempefoy a
la evolucion de los salarios segtin convenio y mercado, con lo que, apuesta por el
fomento del desarrollo del talento interno, a la vez que garantiza unas condiciones
minimas ajustadas a los estandares del sector. Por ello, en el proceso anual de revision
salarial los mayores incrementos se asignan a los empleados que demuestran un
mejor desempefio y/o cuya retribucion se encuentra mas alejada de la referencia del
mercado.

En 2022, la brecha salarial de RBI en Espana fue del 3,4%. A efectos de reflejar
fielmente la retribucion de hombres y mujeres, se han tenido en cuenta las

remuneraciones fijas brutas, asi como la retribucion variable, para aquellos trabajadores
que han formado parte de la compafiia a tiempo completo durante todo el afio fiscal.

A
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A continuacién, en las siguientes tablas se detalla la informacién relativa a remuneracion
media y brecha salarial:

Remuneraciones medias por categoria

profesional (euros bruto anual)

Mujeres 134.892 €
Directores Hombres 197.563 €
Ratio de remuneracion media hombres/mujeres 46,5%
Mujeres 25,710 €
Gerentes Hombres 27.400 €
Ratio de remuneracion media hombres/mujeres 6,6%
Mujeres 20.579 €
Encargados Hombres 21.764 €
Ratio de remuneracion media hombres/mujeres 5,8%
Mujeres 18.650 €
Auxiliares Hombres 18.786 €
Ratio de remuneracion media hombres/mujeres 0,7%
Mujeres 15.073 €
o EI I =EE-M Hombres 15.259 €
Ratio de remuneracion media hombres/mujeres 1,2%
Mujeres 19.229 €
Hombres 19.890 €

Ratio de remuneracion media hombres/mujeres 3,4%
La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e lber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022, y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

Remuneraciones medias por edad
(euros bruto anual)

Mujeres 17.836 €
Hombres 17.643 €
Ratio de remuneracién media hombres/mujeres -1,1%
Mujeres 19.930 €
SR EDEGRGE Hombres 20.842 €
Ratio de remuneracién media hombres/mujeres 4,6%
Mujeres 19.682 £
Hombres 32474 €
Ratio de remuneracion media hombres/mujeres 65,0%

sociedades se adquirieron a finales de 2022, y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
dato. Zg’\

D. Gregorio Jiménez Blazquez es el presidente del Consejo de Administracion de RBI,
y consejero delegado de la Sociedad Dominante desde el 21 de octubre de 2021. Con
base al contrato mercantil de prestacién de servicios, su remuneracién en el gjercicio 2022
ha sido de 336.000 euros. El resto de los miembros del Consejo no reciben remuneracion,
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al no ser consejeros ejecutivos. El Consejo de Administraciéon cuenta con seis miembros,
de los cuales uno de ellos es una mujer.

El Consejo de Administracion de RBI ha aprobado un esquema de incentivos a largo
plazo en favor de determinados ejecutivos de la compafiia, que se devengara, en su caso,
bajo el cumplimiento de determinados requerimientos futuros. Asimismo, existe una poliza
de seguros de responsabilidad civil de administradores y directivos por perjuicios causados
en el ejercicio del cargo con un coste anual de 30.000 €.

iv. Empleados con discapacidad

La accesibilidad universal de las personas con capacidades diferentes es un valor
fundamental para RBI, procurando su integracién tanto en establecimientos, como en
oficinas centrales.

RBI continta reforzando su compromiso con la
inclusion de las personas con discapacidad,
aumentando un 39% el porcentaje de empleados con
diversidad funcional en 2022.

RBI tiene firmado un acuerdo con la ONG Cruz Roja desde 2019 en el que, entre
otras cuestiones, se establece un sistema de canalizacién de donaciones y cooperacion
entre ambas entidades, asi como la incorporacion de personas con discapacidad a
la organizacién. Del mismo modo, a través del convenio socio laboral con Laliga
Genuine Santander por parte de Burger King, la marca incluye en su estructura a
empleados con discapacidad intelectual, facilitando la incorporacion de la platilla de
personas con capacidades diferentes.

Este compromiso por la plena inclusién se ve reflejado en el incremento de las
contrataciones en los ultimos afios. A fecha de cierre del ejercicio 2022, RBI contaba
con un total de 237 personas con capacidades diferentes, frente a las 170 en 2021,
lo que supone un incremento del 39% respecto al afo anterior.

Empleados con capacidades diferentes a fin de ejercicio

2022
Hombres Mujeres Total
N'umero (_ie empleados con 164 73 937
discapacidad
Plorcenta?e de empleados con 0.7% 0,3% 1.1%
discapacidad
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c. Formacion y desarrollo

[GRI 3-3, 404-2]

RBI apuesta por el desarrollo de sus colaboradores, y pone a su disposicion
herramientas para que puedan potenciar sus conocimientos y habilidades. Por ello,
cuenta con una Politica de Formacién cuyo objetivo es velar por la capacitacion global
de los profesionales, impulsando la excelencia y asegurando que estan preparados para
contribuir al buen funcionamiento de la compaiiia y brindar la mejor experiencia a los
clientes.

Dicha politica contempla cursos de formacién inicial para asegurar una buena
integracién de las nuevas incorporaciones y cursos de formacién continua para
garantizar que el talento sigue creciendo de manera estable. El departamento de
Recursos Humanos vela por el cumplimiento de lo establecido en la politica y
disefia anualmente el plan de formacién. De esta forma, diagnostican las
necesidades formativas y realizan un plan para preparar y coordinar las acciones
formativas previstas.

Asimismo, son los responsables de realizar el seguimiento y evaluar el cumplimiento
del plan. El plan de formacidn establece la tipologia de cursos que se impartiran, asigna
los responsables, define el contenido, marca el calendario y determina el pablico a
quien se dirige la formacién.

TSRS e T SR S e SR |
66

Enlineaconsucompromisoconeldesarrollo deltalento RBIimpartio 44 cursoste
formacion durante 2022 parasus empleatlos, conunaparticipacldn del27% delaplantillay
unainversionde casimedio milion deeuros

Indicadores de Formacion 2022

Inversién en formacién (€) 472.784
Numero total de cursos impartidos 44
Numero total de asistentes 6.288

La anterior tabla solo incluye datos relativos a Burger King y Popeyes
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Horas de formacion 2022 2021

Directores - -
Gerentes 4192 3.881
Encargados 2.247 2.477
Personal de oficina 122 1547
Auxiliares 32.487 25.989
Operarios base 28.371 33.468
Becarios 84 -
Total 67.503 67.362

La anterior tabla incluye datos relativos a Burger King Espaiia y Popeyes.

Ademas, todas las incorporaciones deben estar formadas en prevencion de
riesgos laborales antes de empezar a realizar su actividad. Por otro lado, conscientes
de la importancia de impartir una formacion integral, la direccion marca una serie de
formaciones estratégicas, que se integran en el plan formativo e incluyen itinerarios
formativos especificos por carrera profesional.

El plan formativo de 2022 ha incluido sesiones para ampliar los conocimientos del
negocio y otros aspectos como el liderazgo, el aprendizaje de idiomas y la gestién de
herramientas de trabajo. Durante el ejercicio se ha impartido un promedio de 67.503
horas de formacion. En total, RBI ha destinado una inversion a formacion de 472.784
euros, de la que se han beneficiado 6.288 profesionales.

Horas de formacion
por modalidad

| Presencial

= Online g\‘

RBI fomenta también la implicacién de sus trabajadores en la gestion de la
compainia.en términos de informacion, consulta y participacion. A través de la encuesta
de clima, se han recogido indicadores sobre el bienestar de sus trabajfadores, y suele
lanzar otros cuestionarios para pedir su opinién sobre temas como innovacion de
producto. También se fomenta la comunicacion interna a través de boletines
informativos sobre los hitos de la compafiia, los mensajes del presidente y otras
cuestiones de su interés.
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d. Salud y bienestar

Para RBI la salud y seguridad de sus empleados es fundamental, por lo que cuenta
con un departamento interno especifico para garantizar:

* El cumplimiento de la normativa vigente, entre las que destaca la ley de proteccion
de riesgos laborales.

* Que todos los empleados cumplan con las condiciones establecidas referentes a
salud y seguridad. Ademas, estos tienen a su disposicién la posibilidad de realizar
un reconocimiento médico.

RBI cuenta con una Politica de Prevencion de Riesgos Laborales con el objetivo de
proteger la integridad fisica, la seguridad y la salud e informar de todos los riesgos
laborales a los empleados, ademas de dar a conocer las normas internas y las de
evacuacion en caso de ser necesario. Estos riesgos pueden encontrarse en el centro de
trabajo y en los equipos, usos de escaleras y equipos manuales.

Con esta politica, la compafiia se compromete, entre otras cuestiones, a disminuir
dichos riesgos derivados del trabajo para reducir sus posibles efectos negativos para la
salud y a perseguir cualquier conducta que pueda poner en riesgo la seguridad y salud
de los trabajadores. Adicionalmente, también habilita un canal para realizar consultas a
través de la web o por correo electrénico.

i. Seguridad y salud en el trabajo

[GRI 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-8, 403-9, 403-10, 3-3]

Los principales objetivos de la compafiia para garantizar unas buenas condiciones en el
lugar de trabajo son:

 Reconocer el valor que representan las personas que conforman RBI, poniendo
sus condiciones de trabajo en el centro de la estrategia de Recursos Humanos. Para
el propio desarrollo y éxito de la empresa, es necesario asegurar un entorno de
empleo seguro.

« Tener una actitud abierta a la hora de resolver las necesidades de cualquier
persona en su entorno de trabajo.

* Poner en marcha un programa preventivo para poder gestionar y mejorar el
entorno de trabajo de los empleados, es decir, su trabajo en establecimientos y

oficinas centrales.

« Evaluary auditar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud para garantizar su
eficacia y la mejora continua.
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Ademas, en 2017 se evalué el Sistema de Prevencion de Riesgos Laborales y fue
sometido a Auditoria Reglamentaria establecida en el art. 30 del RD 39/97 Reglamento
de los Servicios de Prevencion. Esta auditoria se ha superado de forma favorable al
cumplir, a criterio técnico de FULL AUDIT, S.A., los requisitos legales establecidos en la
Ley 31 /1995 de Prevencion de Riesgos Laborales y reglamentos que la desarrollan.
Con esta auditoria, RBI se asegura de que el sistema es eficaz y estd mejorando de
manera continuada, superando al mismo tiempo los minimos exigidos por la ley.

Adicionalmente, se ha creado un servicio de prevenciéon mancomunado en 2022, con
el objetivo de dar respuesta a la organizacién 6ptima de los recursos en el desarrollo de
las actividades preventivas para todas las mercantiles de RBI.

Entre las especialidades preventivas asumidas por el Servicio de Prevencion
Mancomunado se encuentran seguridad en el trabajo, higiene industrial y
ergonomia y psicosociologia aplicada. Paralelamente, la especialidad preventiva no
asumida como propia por el Servicio Prevenciéon Mancomunado (Medicina del Trabajo)
sera contratada con un Servicio de Prevencién Ajeno.

De cara a los empleados, dentro del Plan de Formacion se programa de manera anual
la formacién en materia de prevencion y riesgos en el entorno de trabajo. A continuacion,
se detallan los principales indicadores en seguridad y salud en el entorno de trabajo
durante 2021 y 2022:

Principales indicadores de seguridad y salud

5 o - .
N° de horas de formacion en Prevencion de Riesgos Laborales 39 751 64.350
(PRL)

N° de asistentes a la formacion en PRL 14.005 31.575
N° de reconocimientos médicos 2.012 2.275

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022, y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacién del
dato.

En este sentido, la tendencia a la baja en los indicadores se debe fundamentalmente a
la reorganizacion del departamento de Prevencién de Riesgos Laborales y a distintos
cambios en su estructura, lo que supuso una reorientacion de sus gerentes hacia otra
clase de actividades.

Las horas de formacién indicadas corresponden a las realizadas de manera online,
habiéndose realizado también cursos presenciales por los técnicos que no constan en
el registro informatizado de esta formacién. En 2023, se implantara un nuevo registro
para tener un control de los cursos que se realizan presencialmente.
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Accidentes de trabajo

En materia de accidentes de trabajo, RBI mantiene su compromiso con los
empleados junto con un enfoque preventivo para garantizar su seguridad, salud
y bienestar. La compaiiia trabaja por alcanzar el mas alto nivel de proteccion de la
integridad de las personas mediante la identificacion y minimizacion de los riesgos en el
conjunto de sus actividades y la prevencion de accidentes en el entorno laboral,
cumpliendo asi con lo dispuesto en la Ley 31/1995 del 8 de noviembre.

Los datos sobre accidentes laborales con la informaciéon desglosada por tipologia de
accidente y género se encuentran recogidos en la siguiente tabla:

2022 2021

Unidades Hombres  Mujeres Total Hombres Mujeres Total

Numero de
accidentes Accidentes 2.351 1.101 3.452 2.158 919 3.077
totales

Numero de

accidentes con Accidentes 1.730 657 2.387 1.580 636 2.216
baja ’

Nimero de
accidentes con
baja Accidentes 1.839 774 2.613 1.607 636 2.243
(incluyendo in
itinere)

Nimero de
accidentes Accidentes 2 1 3 ] - 1
mortales

Dias perdidos

por accidentes Dias 51.431 19.480| 70.911 40.544 18.128| 58.672
de trabajo

2022 2021

Enfermedades Unidades Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres

Numero de
enfermedades
profesionales
con baja

Enfermedades - 1 1 - 1 1

Numero de
bajas debidas a | Enfermedades 2.165 2.210 4.375 2.798 2.514 5.312
la Covid-19
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2022 2021
Hombres  Mujeres Total Hombres Mujeres Total
indice de frecuencia 1970 65,8 127,2 757 32,3 56,2
indice de gravedad 59 2,0 3,8 2,0 1,1 1,8
Lnl::’facremii;li?se;g;sdiznales i 0 81 ) 0.08 0,02

Indice de frecuencia = (N° de accidentes con baja/N° de horas trabajadas) * 1.000.000

Indice de gravedad = (N° de dias perdidos por accidente de trabajo/N° de horas trabajadas) * 1.000

Indice de incidencia de enfermedades profesionales = (N° de enfermedades profesionales con baja/N° de
empleados) * 1.000

Las anteriores tablas no incluyen datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restatiragao, S.A. ya que
las sociedades se adquirieron a finales de 2022, y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacién
del dato.

Asi, uno de los factores que contribuy6 al aumento del 12,1% en el indicador de nimero
de accidentes laborales con respecto al afio inmediatamente anterior se atribuye al
incremento en la plantilla, que aumenté en un 30%, duplicando dicho indicador.

En el 2022 se registraros tres accidentes fatales, dos de ellos en Espafia y uno en
Portugal. Los esfuerzos de la compafiia por la reduccion de accidentes y fatalidades
esta na cargo del departamento de prevencion de riesgos laborales, que durante el 2022
ha efectuado cambios para mejorar su efectividad.

Horas de absentismo

Durante el ejercicio de 2022, el nimero total de horas de absentismo es de 1.645.929
horas, lo que supone una tasa total del 7,1%, mas de dos puntos porcentuales por
debajo del afio anterior. A continuacion, se desglosan los datos con mas detalle:

Absentismo 2022 2021
N° total de horas de absentismo 1.645.929 1.292.555
Tasa de absentismo laboral 7.1% 9,8%

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del

dato.

Desde RBI se apuesta por un equilibrio entre vida personal y profesional, y por
esto, la compaiiia facilita distintas medidas entre los empleados de oficina como:

ii. Flexibilidad y conciliacién

[401-3, 3-3]

« Jornada intensiva los viernes y durante los meses de julio y agosto.
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e Flexibilidad horaria limitada para empleados de oficinas centrales, para
promover la conciliacion en las horas de entrada y salidas a las necesidades
personales de cada uno.

Adicionalmente, desde la organizacién se tiene en cuenta el elevado nimero de
contratos a tiempo parcial y de juventud, lo que es un indicador de que se permite
una buena conciliacién del principio de la vida laboral y de los estudios junto con
la vida personal y familiar de los mas jovenes. Por otro lado, se tiene especialmente en
cuenta la conciliacion laboral y personal de los empleados con hijos, personas a cargo,
situaciones familiares con necesidades especiales y personas cursando estudios.

La compaiiia ha disefiado una herramienta informatica para facilitar la gestion de turnos
entre los empleados y planificarlos con antelacion en relacion con la expectativa de
ventas. Esta herramienta permite visualizar las horas de trabajo necesarias por
tramos horarios y tiene en cuenta las jornadas de los trabajadores de manera
mensual. De esta forma, se garantiza que no se supere el maximo de horas legales y
que se respeten los periodos de descanso obligatorios o las necesidades especiales de
cada empleado, ya sea su situacién de baja médica, vacaciones u otro tipo de
circunstancia a tener en cuenta.

Como parte de su compromiso con la conciliacion laboral, RBI dispone de un fondo
social para empleados con el objetivo de ayudar a aquellos trabajadores que
tengan situaciones familiares especiales.

A continuacion, se detalla el nimero de empleados que han disfrutado de permisos
parentales o de excedencias:

Permisos parentales 359 354 713 307 345 652

Excedencia por cuidado de

= 12 32 44 4 15 19
hijos 0 mayores

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponfa de la consolidacién del
dato.

Implantacién de politicas de desconexién laboral

Actualmente, la compaiiia esta trabajando en una politica formal de desconexion
digital y tiene un firme compromiso con sus empleados y su tiempo de descanso,
asi como sus permisos y vacaciones.

Para poner en practica ese compromiso, se evita planificar reuniones fuera del
horario comercial y realizar comunicaciones profesionales fuera del horario
laboral y en los periodos de descanso o vacacionales. Ademas, RBI esta trabajando
en el diseflo de una aplicacion que permitird a los empleados desconectarse
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digitalmente y de manera voluntaria durante sus descansos, ya que se dispone de un
sistema de descansos de calidad, el cual queda recogido en el convenio colectivo.

RBI apuesta por un equilibrio entre vida personal y
profesional de sus empleados, incorporando la
jornada intensiva para el personal de oficina los

viernes y en verano, ademas de medidas de
flexibilidad horaria y conciliacion.

Organizacion del tiempo de trabajo

Una compaiiia como RBI, con un modelo de negocio diverso, es capaz de proveer a sus
empleados de la flexibilidad necesaria para conciliar su vida personal con su
jornada laboral, permitiendo al mismo tiempo mantener la rentabilidad. La direccion de
RBI es la encargada de regular la organizacion del tiempo de trabajo, coordinada con la
funcion de recursos humanos y con los representantes de los trabajadores.

A la hora de organizar jornadas laborales entre empleados de establecimientos y de
oficina, la compafiia tiene como objetivo alcanzar un adecuado nivel de productividad
basado en la utilizacion 6ptima de los recursos humanos. Esto es posible gracias a
la actitud activa y responsable de todas las partes integrantes.

La manera de organizar el tiempo de trabajo difiere segln se trate de personal de
restaurante o de las oficinas centrales. Con respecto al personal de restaurante, la
jornada se organiza en turnos de trabajo (mafiana, tarde y noche), que normalmente
cubren el periodo de apertura de cada restaurante de lunes a domingo, respetando
siempre el numero de horas maximas segtn la normativa vigente de cada pais.

En cuanto al personal de las oficinas centrales, el horario laboral se organiza mediante
jornada partida, ajustandose en cado caso igualmente el total de horas de trabajo a la
normativa vigente.

iii. Dialogo social g{\

[403-4, 2-30, 3-3]

Desde RBI se mantiene una comunicacién fluida con distintos grupos de interés,
entre los cuales se encuentran los distintos sindicatos y érganos de representacion de
cada centro, como dicta la normativa. Se garantiza la libertad de asociacion de todos
los empleados a los sindicatos de su eleccion y se desglosa en la siguiente tabla por
localizacion geografica y sindicato:
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CCOoO-

sB UGT CIGA Independiente

Espafia

Portugal

Espafia

Portugal

Convenios colectivos

Tanto en Espafia como en Portugal, el 100% de los empleados de RBI estan
cubiertos por convenios colectivos.

El afio 2022 fue un afio de cambios para los convenios colectivos. A continuacion, se
detallan las diferencias entre sociedades:

« Burger King Espafia contaba con un convenio colectivo propio “2017-2020”, en
ultraactividad durante 2021 y 2022, hasta la entrada en vigor de un nuevo convenio
colectivo aplicable; el Convenio colectivo sectorial estatal de marcas de restauracion
moderna (publicado en el BOE el 8 de diciembre de 2022), que fue suscrito por la
organizacion empresarial Asociacion Empresarial de Marcas de Restauracion
(AEMR), en representacion de las empresas del sector.

« Popeyes y Tim Hortons aplicaron durante la totalidad de 2022 sus respectivos
convenios colectivos propios vigentes, incorporandose al mencionado Convenio
colectivo sectorial estatal de marcas de restauracion moderna, a partir del 1 de enero
de 2023.

« Asi, el convenio colectivo sectorial estatal de marcas de restauracion moderna es
aplicable en 2023 a la totalidad de las sociedades espafiolas de restauracion de
RBI. Su vigencia finalizara el 31 de diciembre de 2025, salvo que se acuerde
expresamente la prérroga de su contenido.

« En Portugal, se aplica el Convenio colectivo estatal de la patronal Associagédo da
Hotelaria, Restauragédo e Similares de Portugal (AHRESP).

Los convenios colectivos que son de aplicabilidad a los empleados de la compaiiia
garantizan el cumplimiento al derecho de proteccion eficaz y la seguridad y salud de los
trabajadores.
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5. Accion climatica
a. Hitos en materia climatica

[GRI 3-3, 306-1, 302-1, 302-2, 305-1, 305-2, 305-5]

En los ultimos afios, RBI ha implementado diversas acciones, politicas y sistemas de
control para dar respuesta a la emergencia climatica, contribuyendo a la
descarbonizacién del sector de la alimentacion.

Politicas y programas destacados

Hostederia por el clima

402 restaurantes de RBI se adhieren a la
iniciativa para reforzar su compromiso
climatico

Polltica de reduccion de piasticos
Con el objetivo de funcionar como

]

[}

]

1

]

]

1

1

{ una microeconomia circular y

! aprovechar al maximo los recursos.
]
]
]
]
1
I

2019 |
ﬂ _C
Politica medioambiental

Encaminada a minimizar el impacto negativo
de las actividades de la compaiila y dar
respuesta a los grupos de interés.

Godian de conducta

1
1
i Orientado a reducir la generacion de residuos,
| conservar los recursos naturales, aceptar
| alternativas sostenibles de proveedores y '
“olralpni anp 1+ minimizar el impacto ambiental derivado de las
Estialegia King Bialel ! obras de construccion.
Tiene como objetivo reducir las emisiones !

de alcance 1y 2 un 50% para 2030, y :

adquirir un 100% de energia renovable para |

uso en operaciones controladas, de propiedad 1

corporativa o de arrendamiento a nivel :

mundial.

Hitos concretos destacables

GG

Las politicas y sistemas de control implementados por Restaurant Brands Iberia para
combatir elcambio climatico estan dirigidas amejorar la eficiencia energética, reducir
lageneracion de residuos y avanzar haciaunaeconomia circular

J7

A
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2019

Objetivo de reduccion
del 30% de tapas
para bebidas,
limitandolo al servicio
de Autoking y Take
Away.

Inicio de la instalacion
del sistema de
refrigeracion por
COa.

Popeyes se convierte
en la primera gran
cadena en utilizar
pajitas de papel.

2000
e

Sistemas de
separacion de
residuos en todos
los establecimientos
de RBI.

Sustitucién del
100% de
componentes de
plastico (bolsas,
pajitas y cubiertos)
por alternativas en
papel y cubiertos de
madera.

Cuatro restaurantes
de Burger King
Espafia con placas
fotovoltaicas
propias.

2021

RBI se suscribe a un
contrato de
financiacion
vinculado a su
sostenibilidad para
evitar la emision de
gases de efecto
invernadero.

Inicio de la
instalacion de
puntos de recarga
para vehiculos
eléctricos (Burger
King Espaiia y
Popeyes).

Resultados destacados en la cadena de valor

Restaurantes

Dos restaurantes

Productos

Tim Hortons
evitd
desperdiciar
cerca de 8

Clientes y comunidades

La generacion de
energia renovable
evita la emision de
1.380 tCOze.

Se instalan cuatro
veces mas
contadores
inteligentes que en
2021.

e

Proveedores

El 100% de los
proveedores de
Restaurant Brand
iberia estan

238 motos eléctricas en la
flota total de reparto

toneladas de
comida. Esto

homologados y
el 71% de los

de RBI obtienen
el certificado de

2022

cero emisiones® €quivaldriaa mismos son
una locales
reduccion de
19 tCO:

-3

3 Resultado del proyecto realizado conjuntamente con Coca-Cola en el marco de la alianza de Hosteleria
por El Clima.
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a. Emisiones de GEI
[GRI 3-3, 305-1, 305-2,]

En consonancia con la ambicién de RBI en su lucha contra el cambio climatico, la
compaifiia viene realizando ejercicios de medicion de su huella de carbono de
alcance 1 y 2 para las sociedades de Burger King Espafia, Popeyes, Burger King
Portugal y Tim Hortons desde 2020.

Para el calculo de la huella de carbono de organizacién, RBI ha seguido la metodologia
internacional de calculo definida por GHG Protocol, basada en los siguientes
principios:

* Relevancia: para que un reporte de emisiones de Gases Efecto Invernadero (GEI
en adelante) sea relevante para una organizacion, éste debe contener la informacién
necesaria, tanto de cara a usuarios internos como externos, para la toma de
decisiones.

* Integridad: todas las fuentes de emision relevantes dentro de un limite de inventario
de emisiones definido deben ser contabilizadas, con el fin de compilar un inventario
inclusivo, significativo e integral.

» Consistencia: la informacion sobre GEI debe ser comparable a lo largo del tiempo,
con el fin de identificar tendencias y evaluar el desempefio de la empresa que
reporta.

* Transparencia: se refiere al grado en que la informacién relacionada con los
procesos, procedimientos, suposiciones y limitaciones de los inventarios de GEIl es
presentada y publicada de manera clara, efectiva, neutral y comprensible, y basada
en documentacién sdélida, transparente y auditable.

* Precision:; los datos deben ser lo suficientemente precisos para permitir a los
usuarios tomar decisiones, con la certeza de que la informacién reportada es creible.

Estos principios intentan robustecer todos los aspectos de la contabilidad y reporte de
GEIl. Su aplicacion garantiza que el inventario de GEl de RBI constituye una
representacion fidedigna de sus emisiones.

A continuacion, se detallan los conceptos de alcance 1 y 2, asi como el propio proceso
realizado de cara a la obtencién del calculo de la huella de carbono:

» Dentro del alcance 1 se incluyen aquellas emisiones provenientes de fuentes
que son propiedad o estan controladas por una compariia. En este caso, se han
incluido las emisiones asociadas a la combustion estacionaria, procedentes de
calderas de gas natural, y asociadas a la combustion movil, relativa a la flota
de vehiculos de delivery que son propiedad de la compafiia.

= Dentro del alcance 2 se incluyen aquellas emisiones indirectas que provienen
de la generacion de electricidad (comprada a un tercero) consumida por RBI.
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Para realizar el calculo del alcance 2, se ha aplicado la siguiente metodologia:

o Market-based: se toma en consideracion los factores de emision
correspondientes a las comercializadoras eléctricas con las que trabaja cada
uno de los establecimientos, asi como la generacién de energia renovable
procedente de las placas solares que tiene en propiedad RBI en Burger King
Espafia y Popeyes.

El método de calculo market-based refleja las
emisiones por el consumo de electricidad de los
establecimientos de RBI, usando los factores de

emision especificos de las comercializadoras

contratadas.

e Location-based: se toman en consideracion los factores de emision
correspondientes al mix eléctrico del pais donde se ubica cada una de las
sociedades reportadas.

El método de calculo Jocation-based refleja las
emisiones por consumo de electricidad de los
establecimientos de RBI, usando la intensidad media
de emisiones de las redes del pais en el que opera y en
las que se produce el consumo.

Para reportar la totalidad de las emisiones en 2022, se ha procedido a tomar como
referencia el resultado de alcance 2 obtenido en base a la metodologia market-based,
ya que se trata del método que refleja las emisiones de una manera mas fidedigna al
usar el factor de emisién especifico de cada comercializadora con la que RBI trabaja.
Bajo este enfoque, las emisiones totales de RBI en 2022, en alcance 1y 2, ascienden a
un total de 49.845 t COze.

t Alcance1
r A ‘ .. by : s - Alcance 2 E?:(I:ng:?s Contribucion (%)
Coml?ustlf?n 7076 69% E[ectncudad 39.595 100%
estacionaria (M-B)
s 3173 319 | Flectricidad 34.839 100%
movil (L-BY
Total 10.250 100%

Emisiones
totales (A18&A2) 49.845 tCOze

4 Market-based
5 |ocation-based
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La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

Alcance 1 Alcance 2

2t

m Combustion estacionaria

| [Combustion movil = Electricidad (M-B)

Dentro de las emisiones de alcance 1, el 69% corresponde a la combustion
estacionaria y el 31% esta asociado a la combustion mévil. Dentro del alcance 2, el
100% de las emisiones estan asociadas al consumo de electricidad.

Emisiones (tCO:ze) Contribucion (%)

'Alcance 1

Alcance 2
Total

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquitieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacién del
dato.

Del total de las emisiones de alcance 1y 2 reportadas por RBI, el 21% estan asociadas
al alcance 1y el 79% asociadas al alcance 2.

Emisiones totales

B Alcance 1 mAlcance 2
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A continuacion, se reportan las emisiones por cada una de las sociedades
mencionadas anteriormente:

Burger King

Burger King Espana ‘ Popeyes Tim Hortons

Portugal

Gomkiustion 6.187 14% 324| 13%| 564| 15% 00| 0%
estacionaria Nt
Combustion movil 2.860 7% 146 6% 167 4% 0,0 0%

Alcance 2 (tCO:ze)
Electricidad (M-B) 34.465 79% 2.099 82% | 3.029 81% 3| 100%
Electricidad (L-B) 30.613 - 1.538 -| 2603 - 85 -

Total (tCOze) ‘ 43.512‘ 100% 2.570| 100% | 100% ‘ 100%

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.,U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

Tanto en Burger King Espaiia como en Burger King Portugal y
Popeyes, las emisiones de alcance 1 rondan el 20% del total de
las emisiones, mientras que las de alcance 2 representan en
torno al 80%.

Burger King Espaia Burger King Portugal

21% ANl — 18%

B2%

mAlcance 1 HAlcance 2 @ Alcance 1 EAlcance 2

El 87% de las emisiones totales reportadas por RBI
corresponden a Burger King Espana, el 5% a Burger
King Portugal y el 8% a Popeyes, mientras que Tim
Hortons contribuye con menos de un 0,01% al total de
emisiones de RBI.

X
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Popeyes Tim Hortons
0%

81%

100%

mAlcance 1 mAlcance 2 S Aisanos’i Skicance &

En el caso de Tim Hortons, el 100% de las emisiones corresponden al
alcance 2, ya que carecen de fuentes de emisién estacionarias y moviles
(alcance 1).

La evolucion de las emisiones a lo largo de los afios se detalla en las siguientes tablas:

Emisiones (tCOze)

‘Alcance
Alcance 2
Total

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacién del

dato.

2022 P2 o 2020

Emisiones Alcance 1 Alcance 2 Alcance1 Alcance 2 Alcance1 Alcance 2

(tCO:e)

Burger King
Espafia 9.047 34.465 6.230 31.937 2.710 20.093
Tim Hortons - 3 108 100 163 145
Popeyes 732 3.029 - 1.339 6 416
Burger King
Beirttical 471 2.099 235 1.224 - -

Total 10.250 39.595 6.573 34.600 2.879 20.654
La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Reslauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

El aumento de emisiones respecto al afio anterior se ha debido principalmente al
crecimiento organico de la compaiiia durante el tltimo afio, habiéndose realizado 76
aperturas netas en 2022. Ademas, en el aumento de emisiones de 2022 frente a 2021
y 2020 también ha tenido impacto una actividad notablemente mayor en 2022 en
comparacion con los afios 2020 y 2021 como consecuencia del impacto en la economia
y la sociedad del COVID-19.
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b. Objetivos y compromisos en materia climatica
[GRI 3-3, 305-5]

La apuesta de RBI es optar por un modelo de restauracion en el que la sostenibilidad
defina todas sus acciones y compromisos. En este sentido, tiene como principales
objetivos en materia climatica reducir el 50% de emisiones de alcance 1y 2 para 2030,
y ser una empresa neutra en emisiones para 2050.

e T L e |
GG

El objetivo definido por RBles convertirse enunaempresaneutraen
emisiones decarbonopara2050

99

Para materializar este compromiso, la compafiia esta trabajando en la elaboracion de
un plan de transicion net zero con los siguientes objetivos:

e Conocer la huella de carbono en alcance 1, 2 y 3 para poder descarbonizar su
actividad, no solo en sus operaciones, sino también en su cadena de valor.

» |dentificar el impacto que el cambio climatico tiene sobre el negocio a traves de un
analisis de riesgos y oportunidades climaticas.

« Definir objetivos de descarbonizacion y net zero basados en la ciencia (SBTi).

« Elaborar un plan de accion que garantice la consecucion de los objetivos, con
medidas concretas de mejora en el modelo operativo, de value chain, comercial,
financiero y estratégico.

« Definir una estrategia de neutralizacion de emisiones que garantice la
consecucion del objetivo net zero.

* Plantear un modelo de gobernanza del cambio climatico en la compafiia que
garantice el éxito de la transicion.

P e S R s o B M S
GG

Actualmente RBlesté trabajantoenla elaboraclonde unplande transicionnet zeroque
permitadescarbonizarlaactividad ensus operaclonesyenstu cadenade valor, e
[dentificarelimpactodelcambio climaticoenelnegocio

99
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6. Nuestros restaurantes

a. Envases y residuos
[GRI 3-3 y 306-1 a 306-5]

La transicion de una economia lineal a una economia circular es clave en la mejora y el
cuidado medioambiental, ya que conlleva una reduccién considerable de los residuos
mediante el aprovechamiento 6ptimo de los recursos disponibles.

Los residuos generados por RBI, a través del desarrollo de su actividad, son de caracter
no peligroso. Sin embargo, la empresa esté firmemente comprometido con trabajar este
aspecto, incluyendo, por supuesto, la reduccion de los envases y residuos de plastico
que suponen una amenaza para nuestro planeta. Para ello, trabaja con sus proveedores
en acciones concretas que permitan reducir su uso y, al mismo tiempo, ayuda a sus
clientes a reutilizar, reciclar y emplear materiales mas sostenibles.

R e e T i ]
GG

Restaurant BrandsIberia trabaja activamenteenreduclrsuuso de envasesy reslduos de
nlastico, asicomo enayudarasusclientesareutilizar, reciclary emplearmateriales mas
sostenibles

99

Burger King Espafia comenzo6 a eliminar los plasticos de un solo uso en 2019,
reemplazando las pajitas de plastico por alternativas més sostenibles e implementado
una politica de reduccién de plasticos, manteniendo las tapas de bebida solo para usos
necesarios: Autoking y Take Away.

D e T T SRR T L T e S ST G|
GG

Elobjetivodelacompafilapasaporretirarios envasesdeplasticode todasuredde
restaurantes

J9

Dio comienzo asf a un plan que tenia como objetivo retirar los envases de plastico de
sus restaurantes, colaborando de esta forma con la sostenibilidad y el cuidado del
medioambiente. En esta linea, las iconicas coronas y los manteles de Burger King
Espafia estan elaborados con material reciclado.

En el caso de Tim Hortons, tanto los cafés como el producto que se hornea diariamente
en cafeteria se sirven en envases sostenibles, fabricados a base de papel o madera.
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Por otro lado, Popeyes Louisiana Kitchen fue la primera gran cadena de su segmento
en el sector (QSR Chicken) en utilizar pajitas de papel y el 93% de sus envases estan
fabricados con materiales 100% compostables.

Estimacion de residuos no peligrosos

A continuacién, se incluye la estimacion de residuos no peligrosos generados por los
restaurantes de RBI®:

Papel / Carton Plastico Madera / Corcho
Nombre de la Kg Kg
=oeledad 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Burger King 5958274 5432.790| 92522 120515 36.395|  10.257
Espana
Popeyes Espafia 293.024 118.998 631 1.104] 1418 420
Tim Hortons 14.012 7009  5.841 3.184 0 0

6.265.311

5.558.896

98.994

124,802

37.813

10.677

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

Durante el ejercicio 2022, Burger King Espafia y Popeyes han seguido reduciendo su
consumo de plastico con respecto a los ejercicios anteriores. En este sentido, la
implantacién desde finales del ejercicio 2019 de la politica de reduccién de plasticos
de la compafiia ha permitido lograr grandes avances:

* Reemplazar los vasos y las tapas del Mini Sandy por un vaso de papel.

« Sustituir las pajitas de plastico por una alternativa de papel, llegando a cubrir el
100% de los restaurantes en marzo de 2020.

* Testeo para la implantacion de vasos reutilizables en establecimientos Burger
King Espafia y Popeyes Espafia.

* Fijar como reto reducir el uso de las tapas de las bebidas al 30%, entregandose
exclusivamente en el servicio de Autoking y Take Away.

« Sustituir las bolsas de plastico por bolsas de papel, llegando a cubrir el 100% de
los restaurantes en marzo de 2020.

« Sustituir los cubiertos de los establecimientos (tenedores, cucharas, agitadores) por
nuevos cubiertos de madera.

« Sustituir las pajitas del shake por una alternativa de papel.

® No se incluyen los datos de Burger King Portugal por no estar disponibles
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Para lograr esta disminucion paulatina del consumo de pléstico, los establecimientos
han optado por usar otros materiales sustitutivos como el papel/carton o la madera, en
el caso de los cubiertos. Este uso ha ocasionado el incremento en el consumo de estos
materiales respecto al ejercicio anterior. Lo mismo ha ocurrido para Popeyes Espafia,
que ha registrado una reduccién en el uso de plastico y un incremento en el uso de
madera y carton.

L i G TSI G s i o e R SR e ot |
GG

Ungestorautorizadoprocede alaretiradadelaceitede losestablecimientosy certifica
suutilizaclon paralaproduccionde biodiesel, consigulendounahorro deemisiones de
5.528 TNenelano2022

99

Estimacion de residuos de aceite

RBI gestiona sus residuos de aceite de forma responsable. Todos los meses, un gestor
autorizado, con certificado ISCC, procede a la retirada de este, garantizando que se
realice conforme a la legislacién vigente y con el maximo cuidado para el
medioambiente.

Dicho gestor encargado de la retirada del aceite en los distintos restaurantes y cafeterias
de RBI ha certificado que estos residuos recogidos han sido utilizados para la
produccién de biodiesel. Con ello, se ha conseguido un ahorro de emision de COz a
la atmésfera de 5.528 tn y 5.001 tn durante los ejercicios 2022 y 2021, respectivamente.
A continuacién, se desglosa su detalle:

Ahorro emision

Aceite Biodiesel CO»
Nombre de la sociedad Toneladas Litros Toneladas
2022 2021 2022 2021 2022 2021
Burger King Esparia 1.668 1.677| 1.815.590( 1.825.614 4.559 4.584
Burger King Portugal 70 39 75.908 41.940 191 105
Popeyes 285 114 309.969 124.322 778 312
Tim Hortons - - -

Total 2.023 1.829 2.201.467 1.991.876 5.528 5.001

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adguirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del

dato.

68




Estimacion de residuos generados en oficinas centrales

Desde el afio 2019, las sociedades que integran RBI comenzaron a trabajar en la
implantacién de medidas que permitieran la segregacién y contabilizacion de los
residuos generados tanto en los restaurantes como en las oficinas centrales. Para ello,
se desarrollan protocolos de gestion de residuos, que garantizaran un tratamiento y
gestién correcta de los mismos.

En este sentido, RBI ha implantado una medida que consiste en reciclar el material de
oficina, como son los téneres de las impresoras o el papel empleado, con el fin de
disminuir el impacto de los residuos en el medioambiente.

Otra de las medidas puestas en marcha para la mejora de la gestion de los residuos
consiste en dotar a cada uno de los restaurantes y oficinas centrales de cubos que
permiten a los clientes y empleados separar los envases de papel y carton, de los
envases de plastico y los residuos organicos.

La implementacién de dicha medida finalizé en el ejercicio 2020 en todos los
restaurantes de nueva apertura, asi como en aquellos que han sido objeto de
"remodelling" y en las oficinas centrales del Grupo.

b. Ecodisefo
[GRI 3-3, 306-1]

Paralelamente al trabajo desarrollado para reducir y gestionar adecuadamente los
residuos generados, RBI impulsa el ecodisefio, solicitando el cumplimiento de criterios
de sostenibilidad a sus proveedores y desarrollando iniciativas de colaboracion. Un
ejemplo de ello es la utilizacion de materiales reciclados para el mobiliario de las
terrazas de las marcas Burger King y Popeyes en colaboraci6n con el proveedor BMC.

o L T T e ot S
GG

RBIcontinda trabajandoenimplantacion demedidas quepermitanla searegaciony
contabllizacionde losrecursos generados ensusrestaurantesy oficinas centrales

99

En el caso de Burger King, los acabados de madera natural en la superficie de sus
mesas, los respaldos de las sillas, los asientos de sillas y taburetes y las vallas de
cerramiento estan fabricados con plastico reciclado, compuesto en un 60% de
residuos domésticos del contenedor amarillo y en un 40% de residuos plasticos
industriales. Ademas, estan fabricados sin impregnacion, son neutrales al agua y libres
de contaminantes segtn la Norma DIN ES 71-3 (seguridad en juegos infantiles).
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Para Popeyes, el mobiliario de terraza esta compuesto por madera proveniente de
bosques con certificacion de gestion sostenible PEFC y/o FSC. Asimismo, los
bancos-lounge de la marca, las mesas en “L” y las mesas comunitarias en exterior
también incorporan acabados de madera natural fabricados con 100% plastico
reciclado.

En ambas marcas, las patas de las sillas, las mesas, bancos y taburetes estan a
su vez fabricados de acero refundido, con un rendimiento de reciclaje del 100%. Esto
permite una alta tasa de recuperacion y una gran durabilidad, dureza y resistencia al
desgaste. Ademas, se ha utilizado pintura en polvo en vez de liquida para garantizar un
proceso de pintado sostenible, asegurando la eliminacién de disolventes organicos y
la sustitucién de pigmentos con metales pesados y catalizadores tdxicos por organicos.

De la misma forma, las areas de juego infantil de Burger King incorporan materiales
reciclados, de la mano del partner Kubiko Playgrounds, que desde 2017 recicla los
excedentes de produccion, asi como las instalaciones que se retiran del mercado dentro
del programa KUBIKO PLAYGREEN.

De la mano de Tecnosefial, la marca Popeyes también esta incorporando un
sistema de descontaminacion del aire utilizando los tétems publicitarios y todos los
elementos de imagen exterior y de sefializacion de sus restaurantes. Estos utilizan la
tecnologia foto catalitica de Pureti, un producto incoloro e inodoro que se aplica sobre
las superficies mediante nebulizacion.

i i o S S G R R SR TSt S
GG

RBlaplica elecodisefioensusrestaurantesatravésdelaincorporacion deterrazas
fahricadas con materialesrecicladosylatecnologiaPuretienlasfachadasdelos
restaurantesPopeyes, queayudaa descontaminary purificarelaire
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La tecnologia Pureti es totalmente segura porque estd formulada a base de agua y
nanoparticulas de diéxido de Titanio, que reaccionan ante los rayos UVA de la luz solar,
convirtiendo las superficies donde se aplica en descontaminantes muy potentes. Otras
ventajas del tratamiento fotocatalitico de Pureti son que las superficies tratadas estan
libres en un 99% de bacterias y mohos y se limpian automaticamente con el agua
de lluvia.

Popeyes ha aplicado el producto Pureti sobre los 100 metros cuadrados de
superficie de los tétems publicitarios, elementos de imagen exterior como los logos,
menu exterior de pedidos, y en el revestimiento del espacio de reciclaje de su
restaurante de Rivas-Vaciamadrid (Madrid).
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Lacompafiaaplicaunapoliticade control diario, semanal, quincenaly mensual del stock
decomidaencadaunodelosestablecimientosy clientaatlemasconunaaplicacionague
desvelalostdesperdiclos dealimentos porproductos
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c. Desperdicio alimentario

[GRI 3-3, 306-1]

RBI, como empresa referente del sector de la restauracion, tiene el compromiso de
reducir al minimo el desperdicio de alimentos. La compafiia entiende que este objetivo
debe combatirse desde el inicio, es decir, desde su cadena de valor, con el objetivo de
reducir al minimo el producto sobrante de sus restaurantes.

Para ello, las medidas implementadas por RBI estan centradas en una politica de
control exhaustivo del stock de comida en cada uno de los establecimientos,
optimizando de esta manera al maximo la cadena de suministro. Para ello, el gerente
de cada restaurante realiza una labor de control de stock diaria, semanal, quincenal
y mensual.

Asimismo, el sistema informatico de la compafia cuenta con una aplicaciéon que
muestra los desperdicios de alimentos por producto. Gracias al mismo es capaz de
llevar a cabo un registro y control mas eficaz para minimizar dicho desperdicio.
Adicionalmente, dado que RBI adquiere en la medida de lo posible productos de
cercania, también trabaja activamente con sus proveedores en la durabilidad de cada
alimento.

No en vano, desde RBI son conscientes de la importancia de forjar alianzas que faciliten
su papel como agentes del cambio hacia el desarrollo sostenible del sector de la
restauracion. Por consiguiente, desde abril del 2019, Tim Hortons colabora con Too
Good To Go para luchar contra el desperdicio de alimentos, mediante la optimizacion
de los productos que generan sus establecimientos. Concretamente, en el afio 2022,
Tim Hortons salvé 7,5 toneladas de comida (7.552 packs), lo que supone un 7% mas
que en 2021. Esto equivaldria a una reduccion de 18,8 toneladas de CO; emitidas a
la atmosfera.

Desde el afio 2019, RBI colabora con Too Good
To Go para luchar contra el desperdicio de
alimentos, mediante la optimizacion de los

productos que generan sus establecimientos.
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d. Eficiencia energética

i. Iniciativas de eficiencia energética
[GRI 302-4, 302-5]

El compromiso de RBI con la minimizacién del impacto ambiental y la mejora
permanente de su actuacion en el entorno esta indudablemente vinculado a la
eficientica energética en sus instalaciones y operaciones.

Para ello, la compafiia incorpora la mejor tecnologia disponible en el ambito ambiental
e incrementa los controles de sus consumos, con la finalidad de obtener los mejores
resultados y emplear la menor cantidad posible de recursos energéticos.

En este sentido, las emisiones que estan asociadas a su actividad provienen
fundamentalmente de:

e Vehiculos y maquinaria utilizados tanto en restaurantes como en oficinas
centrales.

s« Consumo de energia eléctrica.
e Consumo de combustible para los equipos fijos como bombas y generadores.

En linea con el objetivo de reforzar su eficiencia energética, RBI ha desarrollado la
estrategia corporativa denominada ‘King Planet’, asi como una serie de proyectos e
iniciativas especificas, tales como refrigeracion de COz, uso de cargadores eléctricos,
contadores inteligentes, instalacion de placas solares o aerotermia, entre otras.

Refrigeracion de CO;

RBI ha implementado un sistema de refrigeracién de CO; en aquellos restaurantes de
nueva construccion. Dicha decision se toma en aras de reducir su impacto ambiental y
con la finalidad de sustituir los refrigerantes que el sector usaba de forma tradicional,
halogenados y, por tanto, causantes de dafiar la capa de ozono.

El nuevo sistema de refrigeracion tiene como componente principal el didxido de
carbono. Dado su nivel de composicién, dicho sistema no perjudica a la atmosfera,
pues se encuentra de manera natural y no interfiere ni reacciona con otros gases
presentes en la misma.

Concretamente, a lo largo del afio 2022 se han instalado 84 sistemas de refrigeracion
de CO, respecto a los 28 de 2021, por lo que la compafiia cuenta con un total de 112
sistemas de refrigeracion de CO,. Para ello ha elegido el sistema Green & COOL, de
Carrier, proveedor de innovacion en materia de Climatizacion y tecnologia para la
edificacion.

72



En 2022 se han instalado 84 sistemas de
refrigeracion de COz, respecto a los 28 de 2021,
por lo que la compaiiia cuenta con un total de

112 sistemas de refrigeracion de CO..

No obstante, RBI cuenta con este sistema desde 2019, afio en que se materializa la
puesta en marcha de la mano de FRIMATEC. La concepcion del sistema de
refrigeracion esta disefiada para su instalacion en exteriores, con pocas tuberias,
aumentando de esta forma su rendimiento. Tras un testeo de su eficiencia, se han
llegado a resultados prometedores.

Cargadores eléctricos

Desde mayo de 2021, Burger King Espafia y Popeyes colaboran activamente con
Iberdrola en la instalacion y explotaciéon puntos de recarga rapida.

Inicialmente, se fij6 el objetivo de instalar 400 cargadores eléctricos bajo esta alianza.
Hasta ahora ya se han instalado 98 cargadores eléctricos.

R e S S PV
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RBle Iherdrolaayudanalos consumidores a tesplazarse e manerasostenible con38
puntos derecargaparavehiculos eléctricos
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Adicionalmente, se ha formalizado un contrato de financiacién con entidades de
crédito para dar cumplimiento, entre otras cuestiones, a determinados indicadores
medioambientales, entre ellos, la instalacion progresiva de estos cargadores
eléctricos.

Contadores inteligentes

Desde septiembre de 2021, Burger King Espafia, Burger King Portugal y Popeyes
mantienen un acuerdo con la compaiiia energética ODF para la instalacion de
contadores con telemedida, tanto para los restaurantes que no contaban con esta
medida como en aquellos cuya apertura esté prevista en los préximos cinco afos.

La finalidad de los contadores inteligentes es realizar una gestién mas eficiente del
consumo eléctrico ya realizado en las lecturas reales. Concretamente, en 2022 la
compafiia ha instalado 250 contadores inteligentes, es decir, entre 2021 y 2022 |a cifra
total de contadores inteligentes instalados asciende a 470, superando asi el objetivo que
se fij6 a corto plazo de instalar 447 contadores.
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Contadores eléctricos inteligentes instalados 2022

Nombre de la sociedad Numero
Burger King Espafia 439
Burger King Portugal -
Popeyes 31
Tim Hortons -

Total 470
La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

RBI ha superado el objetivo
fijado: ha instalado 250
contadores inteligentes en
este ultimo ano,
sobrepasando la meta
inicial de 447.

Otras medidas para mejorar la eficiencia energética

Paralelamente a las acciones descritas, RBI trabaja activamente en implementar
iniciativas diversas que contribuyan a mejorar su eficiencia energética:

RBI se ha suscrito a un contrato de financiacion con entidades de
crédito para, entre otras medidas, materializar la instalacion
progresiva de cargadores eléctricos en sus establecimientos.

o Implementacion de buenas practicas para el uso de los sistemas eléctricos
y en la reduccion de pérdidas de energia.

s Seguimiento del consumo de gasolina mediante analisis periodicos de los
informes recibidos por parte de los proveedores, para evitar desviaciones
significativas y aumentar asi la eficiencia del control.

e Priorizacion de proveedores locales para la compra de materiales de
construccion. De esta manera se reduce el kilometraje y con esto las emisiones

de carbono a la atmoésfera.

e Instalaciones eléctricas con iluminacién LED y volumétrica en todos los
restaurantes.

e Utilizacion de parrillas "broiler" eléctricas para sustituir las de gas en
restaurantes nuevos y a medida que se renuevan ("remodelling").
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e Instalacién de equipos mas modernos donde el uso de la energia es un
parametro critico.

o Optimizacion en el uso de la calefaccién/aire acondicionado.
¢ Utilizacién del sistema de aislamiento "Guardiansun" y fachada ventilada.

« |Instalacién de placas fotovoltaicas en los restaurantes para autoconsumo
energético.

e Fomento de la utilizacion de la flota de motos eléctricas en el reparto, en
zonas donde sea posible.”

. Compromiso con las energias renovables

[GRI 302-1]
Placas solares

La compafiia esta trabajando para aumentar su consumo eléctrico de origen
renovable y reducir su contribucion a los gases de efecto invernadero. Su objetivo es
que todos los restaurantes propios (con limitacién en los locales arrendados) cuenten
con paneles solares. Hasta ahora, en 2022 se han instalado un total de 211 placas
solares.

Asimismo, en 2021 se hicieron grandes esfuerzos que culminaron con la instalacién de
180 placas solares, generadoras de un total de 1.119.000 kWh. En este sentido, se
realizé un contrato con el Grupo Energético EDP para la instalaciéon de un total de
12.000 médulos solares en 263 restaurantes de construccion independiente.

Concretamente EDP gestiona el disefio, la realizacion, la puesta en marcha de los
sistemas de autoconsumo y la posterior gestion de las instalaciones durante los
primeros 15 afios, a través de un acuerdo "as a service" de venta de electricidad 100%
renovable. Transcurrido ese tiempo, Burger King Espafia cuenta con derecho de
opcién de compra sobre las plantas fotovoltaicas para explotarlas bajo su propiedad.

[ CRESSSIES S = = v 7K RS EEIRSRIT e o TR
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El objetivodeRBl esquetodos sus restaurantesfree standing (modelochalet)
cuentenconpanelessolares
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Adicionalmente, en abril de 2022, RBI formalizé un contrato a largo plazo con Iberdrola
para la compra de energia verde, la cual supondra una parte importante del consumo
total de la compafiia. La duracion del contrato fue fijada para el plazo 2023-2030, con
un volumen de compra de 70 GWh en 2023 y de 150 GWh para los ejercicios restantes.
Dicho volumen de energia representaria, en estimacion, un 42% en 2023 y entre un
75% y un 85% para el resto de los ejercicios hasta 2030.

Aerotermia

En 2022, RBI ha instalado 65 sistemas de aerotermia de los cuales, 29 pertenecen a
Burger King Espafia, 12 a Burger King Portugal y 24 a Popeyes Espafia. Junto con los
102 ya instalados en 2021, hacen un total de 167 sistemas de aerotermia puestos en
marcha en los establecimientos de la compafiia.

Hasta ahora, RBI ya ha instalado 167 sistemas
de aerotermia, un generador de calor
reconocido como energia renovable por la
normativa europea.

Las bombas de calor aire-agua son generadores de calor reconocidos como energia
renovable por la normativa europea, ya que estos sistemas no requieren de
combustibles fosiles para la generacion de energia. Concretamente, el sistema consta
de una bomba de calor en el exterior de los restaurantes y de un médulo hidraulico, cuya
finalidad es la transmision de la energia de la bomba de aire al circuito de calefaccion.

Dado que la aerotermia utiliza como fuente de energia el aire, es un sistema que se
basa en una energia renovable gratuita disponible las 24 horas del dia, lo que ofrece
muchas sus ventajas respecto a otros sistemas.

. Consumos de energia y combustible gﬂ

[GRI 302-1]

A continuacién, se detallan los consumos totales de energia y combustible de la
compaifiia:

kWh generados por las placas solares instaladas /

Sociedad 2022 2021
Burger King Espafia 5.356.720 1.130.300
Burger King Portugal - -
Popeyes 33.921 -
Tim Hortons ] - ) -
Total 5.390.641 1.130.300

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.
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Consumo de

2022

Consumo

2021

Consumo

electricidad Consumo por > Consumo por : Comercializadora
(KWh) sociedad medio por sociedad medio por

restaurante restaurante
Eg;}%‘?{;""g 153.909.796 285150 | 143.242.780 288.796| IBERDROLA
Eg;gu‘:a*f'"g 8.296.147 299.861|  4.894.868 287.933 EDP
Popeyes 13.088.750 264.865 5.356.503 255072 | IBERDROLA
Tim Hortons 428.496 87.152 399.130 99.783 ALCANZIA

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

Toda la electricidad que se consume en las operaciones de RBI es procedente de la
red eléctrica y, en menor medida, de las placas solares instaladas en algunos
restaurantes, como se ha mencionado con anterioridad.

Durante el ejercicio 2022, el consumo energético se situé en 175.723.189 kWh, de los
cuales, un 3% proviene de las placas solares anteriormente mencionadas, de acuerdo
con el siguiente desglose:

Durante el ejercicio 2022 se han consumido un total de 38.765.760 millones de kWh
de gas repartido entre las sociedades de la compafiia. Se detallan los consumos en la
siguiente tabla:

2022 2021
Consumo de Consumo Consumo Consumo Consumo T
C
gas (kWh) por medio por por medio por omercializadora
sociedad restaurante sociedad restaurante
Burger King
Espafia 33.896.520 254,382 | 17.419.088 148.881 MET
Burger King GOLDENERGY/GAL
Portugal 1.776.851 154.508 1.291.775 161.472 P/EDP
Popeyes 3.092.387 137.439 595.464 74.433 MET
Tim Hortons

Total 38.765.760 © 19.306.327
La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

El aumento absoluto en los consumos de energia y combustible en 2022 esta
relacionado con el aumento de los restaurantes y el consecuente aumento del gasto
energético en las operaciones de la compaifiia. Por otro lado, cabe destacar la
estabilizacién de la pandemia de la COVID-19 en 2022, con una recuperacion del
consumo con respecto a 2021.
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7. Nuestros productos

a. Materias primas y producto de calidad
[GRI 3-3, 301-1]

Consumo de materias primas

Los principales consumos de materias primas en el desarrollo de la actividad de RBI se
refieren a la utilizacion de papel, cartén y aceites, ademas de los alimentos e
ingredientes para la preparacion de sus productos. En el caso del papel, el carton y los
aceites, el uso de estas materias primas coincide con la cantidad de los residuos
generados, puesto que la forma de calculo de estos tiene en cuenta el input y output de
los materiales consumidos. A este respecto, los datos se exponen en el apartado 6.a.
Envases y residuos.

Asimismo, y como se ha detallado previamente, entre las medidas implantadas por la
sociedad para reducir el consumo de materias primas se encuentran las siguientes:

* Reducir paulatinamente el consumo de papel en las oficinas centrales, aumentando
el trabajo con documentos digitalizados.

*» Reducir los materiales utilizados en envases.
« Avanzar hacia soluciones de envasado cada vez mas sostenibles.

« Sustituir el cartén por papel. Un ejemplo de ello fue la medida tomada en 2019,
cuando se sustituyeron los embalajes de carton de las patatas fritas por bolsas de

papel.

RBI trabaja para alcanzar soluciones de envasado cada
vez mas sostenibles, a la vez que reduce el consumo
de materias primas e incrementa los niveles de

digitalizacion. 2 ?‘:I

RBI es consciente de que proporcionar un producto de calidad a sus clientes es una
de las claves que han consolidado a la compafiia como una de las lideres en su sector.
Por ello, a través de diversas politicas que garantizan el aprovisionamiento de
materias primas de calidad, la compafiia se asegura de que aquellos productos
vendidos en sus establecimientos cumplen con su alto estandar. Entre las medidas que
toma RBI para garantizar estas condiciones de calidad del producto, destacan:

Producto de calidad
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« Exigencia a proveedores por alcanzar los estandares mas rigurosos de la industria
en cuanto a calidad de materia prima.

« Uso de ingredientes naturales en sus productos y eliminacién de aditivos
sintéticos en toda la carta de Burger King y Popeyes. Actualmente, RBI trabaja para
ampliar estas medidas y hacerlas realidad también en su marca Tim Hortons.

« Uso de aceite 100% girasol en Burger King y orujo de aceite de oliva en Popeyes.

« Garantia de que RBI trabaja iinicamente con proveedores certificados en materia
de calidad.

T T A S e G A R |
G

finicamente trabaja con proveedores certificados enmateria decalidad y apuesta por
lautilizacion de ingredientes naturales. Yasehan eliminado los aditivos sintéticos en
Burger Kingy Popeyes, y seesta trabajando para ampliario aTim Hortons
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Adicionalmente, cabe destacar que la marca Burger King ha sido pionera en el sector
al ofrecer productos elaborados a base de plantas y ofrece una version vegetal tanto
de sus iconicas hamburguesas Whopper, Long Chicken y Big King Vegetal, como de
sus Nuggets.

Producto local g(/

RBI contintia impulsando una estrategia para ampliar paulatinamente la colaboracion
con proveedores locales, adaptando en la medida de lo posible su operativa para
establecer relaciones a largo plazo, en una firme apuesta por los productos de
proximidad.

La carne de ternera de las hamburguesas de Burger King Espaina procede de
ganaderias espafiolas, en concreto de Grifion (Comunidad de Madrid), y todas sus
elaboraciones son a la parrilla.

GG

Laapuestaporelproducto de proximidad es uno delos sellos de lacompaiiia. Tantola
carne deternerade BurgerKing comoelpollode Popeyes es de origenlocal, ylos
ingredientesvegetales frescos provienende cultivos espaioles

P,
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El proveedor de RBI cumple con los estandares mas exigentes de calidad, higiene y
seguridad alimentaria, contando con el certificado BRC Global Standards, que avala
la seguridad de los productos agroalimentarios. Ademas, también incorpora el sello IFS
Foods, el cual certifica la transparencia a través de toda la cadena de suministro.

Tanto en Burger King como en Popeyes los ingredientes vegetales frescos
provienen de huertos locales de Navarra y Murcia, cortados y preparados
diariamente en los restaurantes para mantener su frescura. Del mismo modo, el pan y
el aceite también tienen origen nacional.

Burger King ha lanzado recientemente su sello de hamburguesas gourmet Originals by
Burger King, con el que apuesta por ingredientes de origen local y con
Denominacion de Origen Protegida.

Burger King ha lanzado su sello de hamburguesas gourmet
Originals by Burger King, con el que apuesta por
ingredientes de origen local y con Denominacién de Origen
Protegida.

A

El café de Tim Hortons es de marca propia, centralizando la produccién en su
totalidad en Canada, pais originario de la marca, y la compaiiia tiene el control
completo de la cadena de valor, desde el campo hasta la cafeteria. El grano de café
proviene de paises de Latinoamérica como Guatemala, Honduras, Colombia, Perd,
Nicaragua o Brasil, Africa (Tanzania) y Asia (Indonesia y Paptia Nueva Guinea),
regiones pertenecientes al conocido como Coffee Belty que cumplen con las directrices
de abastecimiento.

Café de marca propia

La marca trabaja con distintos proveedores, las asociaciones nacionales del café y otras
instituciones cafeteras para desarrollar programas de colaboraciéon con las
personas y lugares que forman parte de la cadena de suministro. En 2005, con el
objetivo de mejorar la vida de los agricultores y sus familias, se estableci6 la ‘“Tim
Hortons Coffee Partnership (THCP)’, que ha permitido dar trabajo a mas de 14.000
agricultores. Se han trabajado mas de 28.000 hectareas de tierra bajo gestion
sostenible y se han fortalecido mas de 200 organizaciones de productores.

Ademas, a través del ‘Programa Generaciones’ se ha ofrecido una amplia gama de
oportunidades profesionales locales a mas de 3.000 jovenes en comunidades
cafeteras.
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El programa THCP de Tim Hortons ha permitido dar trabajo
a mas de 14.000 agricultores. Mas de 28.000 hectareas de
tierra cuentan con una gestion sostenible y se han
fortalecido mas de 200 organizaciones de productores
gracias a esta iniciativa.

b. Bienestar animal y biodiversidad

[GRI 3-3, 304-2]

Ademas de cumplir la normativa vigente en materia de bienestar animal, RBI contintia
ampliando sus compromisos para mejorar las condiciones de los animales en su
cadena de suministro.

RS T S e A IR T N S T R B e M )
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Todoelpolloempleadoenla elaboracion los productos de Popeyes procedede granjas
certificadasenblenestaranimal
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Todo el pollo empleado en la elaboracion los productos de Popeyes procede de granjas
certificadas en bienestar animal, asegurando asi un adecuado cuidado de los
animales respecto a su alimentacion, iluminacion, temperatura y ventilacion, entre otros
aspectos. El proveedor de Popeyes es de origen espahol y cuenta con cuatro
granjas, las cuales estan certificadas en Welfare Quality y AWUIN.

Asimismo, y, de acuerdo con la legislacion sobre bienestar animal, las granjas cuentan
con camaras de vigilancia en los puntos de descarga, zonas de almacenamiento de
corrales y de sacrificio. Adicionalmente, los animales no son tratados con
antibiéticos en dichas instalaciones.

Respecto a la proteccién de la biodiversidad, la compaiia cuenta con diversas
alianzas a través de las cuales realiza acciones de reforestacion. Gracias a estas
medidas, se refuerza su compromiso por la preservacion de los espacios naturales como
forma de crear un impacto doble, tanto en el capital natural como en el desarrollo de
las comunidades locales®.

8 Para mas informacion, ver Capitulo 8. Nuestra responsabilidad con la sociedad.
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c. Agua

[GRI 3-3, 303-1, 303-3]

La gestion adecuada de los recursos hidricos es una cuestion de gran importancia
para RBI. La compaiiia mantiene el compromiso de gestionar el agua bajo el criterio de
generar el menor impacto posible en el medioambiente y de tomar medidas para
hacer un uso responsable del mismo. Por ello, la gestién del agua sera uno de los
pilares fundamentales del Plan Director de Sostenibilidad que esta desarrollando.

Respecto al consumo que realiza la compafiia, tanto en los restaurantes como en las
oficinas centrales, se utilizan distintas redes de abastecimiento de los diversos servicios
municipales en los que se ubican sus operaciones.

Dado el elevado nimero de restaurantes y cafeterias con las que cuenta RBI,
actualmente se esta trabajando en la implantacién de un sistema que permita
obtener el consumo de estos en términos de metros cubicos. Por el momento, los
datos del consumo de agua de los que se dispone se desglosan en euros, cuyo detalle
es el siguiente:

Consumo de agua (Euros)

2022 2021

Nombre de la == e =
sociedad Guats Gasto medio Giteis Gasto medio
poESucieuad rest:L?rrante porscricdad rest:L?:ante
Burger King Espafia 1.470.220 2.640 1.110.066 2.238
Burger King Portugal 125.901 3.497 43.024 2.531
Popeyes 125.376 1.959 29.847 1.421
Tim Hortons 25.415 5.083 6.532 1.633

1.746.912 1.189.469

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

Durante el ejercicio 2022 el consumo total de agua ha sido de 1.746.912 euros.
Este calculo se ha obtenido a partir del importe contabilizado correspondiente a las
facturas de la compariia de suministro.

Es necesario destacar que el aumento que se observa en el consumo de agua tiene que
ver con dos factores. Por un lado, cabe destacar el fuerte crecimiento en nimero de
restaurantes en el ejercicio 2022, especialmente en establecimientos Popeyes y
Burger King Portugal. Por otro lado, la vuelta a la normalidad en la actividad de la
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compaiiia tras la disminucion y eliminacion, en algunos casos, de las restricciones
relativas a la pandemia causada por el COVID-19.

El agua sera uno de los pilares del futuro Plan Director
de sostenibilidad de RBI. Actualmente, la compaiiia
trabaja por incrementar la eficiencia en el consumo de
los recursos hidricos a través de soluciones
inteligentes.

Respecto a Burger King Spain, la compaiiia se encuentra realizando un importante
esfuerzo por reducir el consumo de los recursos hidricos. Las medidas
implementadas que impulsan la disminucién del gasto de agua son las siguientes:

« Control del consumo de agua mediante la implementacion de un sistema
automatico de corte de agua en los grifos de los restaurantes (grifos monomando
temporizados). Este sistema permite evitar pérdidas de agua innecesarias al
dejarla correr sélo por un tiempo determinado, ademas de limitar el consumo
excesivo de agua caliente.

« Estudio de la colocacion de griferia que permita la dosificacion del caudal.

» Implantacién paulatina del sistema "Hidrokit": el agua se calienta por aerotermia
a través del sistema de aire acondicionado con la energia que este genera en su
funcionamiento.

« De igual manera, se estan valorando otras medidas para llevar a cabo en los
restaurantes como es la separacion de aguas grises: aguas pluviales que puedan
usarse para las cisternas de los inodoros sin hacer un gasto innecesario de las aguas
limpias.
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8. Nuestra responsabilidad con la sociedad

a. Salud, nutricién y proteccion al consumidor

[GRI 2-6, 3-3]

RBI tiene un compromiso firme en relacién con la salud de los consumidores, tomando
las medidas necesarias para lograr su seguridad a través de sus productos y servicios.

En consonancia con la vigente Ley 4/2022, de proteccién de los consumidores y
usuarios frente a situaciones de vulnerabilidad social y econémica, RBI atiende con
especial interés la proteccion de dichos consumidores en el mercado alimentario,
garantizando informacion clara, accesible y facil en el uso de sus bienes y servicios.

Prueba de ello es su compromiso con los consumidores con enfermedad celiaca, de
forma que puedan consumir productos en los establecimientos, asi como la obtencion
del sello V-label para aportar garantias en sus productos vegetales.

Paralelamente durante el ejercicio 2022, RBI reforzé el departamento de calidad y
seguridad alimentaria mediante la implementacién de protocolos y procedimientos
actualizados, todo ello como muestra de su compromiso continuo de mejora de la
seguridad y salud de los consumidores.

En esta linea, todas las sociedades de la compafiia tienen implementado un plan de
Analisis de Peligros y Puntos de Control Criticos (APPCC), a través del cual se
realizan una serie de actuaciones, procedimientos y controles para asegurar que cada
uno de los productos cumple con todos los requisitos en materia de seguridad y salud
alimentaria. Estos procedimientos son supervisados tanto por el departamento de
calidad como por el de seguridad alimentaria, con el apoyo del de operaciones y el de
auditoria interna.

Dentro de este sistema de autocontrol se incluye el control, gestion y seguimiento de
cada no conformidad o incidencia detectada a través de sus diferentes fuentes, ya se
trate de un cliente o un proveedor. Ademas, todos los proveedores de alimentos
estan homologados conjuntamente por RBI y Restaurant Brands International,
siendo esta ultima quien se encarga de la subcontratacion de la empresa SGS,
encargada de realizar las comprobaciones y verificaciones correspondientes previas a
la aprobacion de los proveedores.

Necesidades y preferencias alimentarias

Por otro lado, RBI amplia su compromiso con los consumidores con enfermedad
celiaca a través de su colaboracion con la Federacion de Asociaciones de Celiacos de
Espafia (FACE) y la Asociacion de Celiacos Portuguesa (APC). Dicha colaboracion
permite que este colectivo pueda consumir productos adecuados en los

84



establecimientos de la compafiia. Para ello, todos los empleados han sido formado en
cursos sobre el control de alérgenos y en la preparacion de productos sin gluten.

Con el objetivo de garantizar alternativas para todo tipo de consumidores y mejorar la
experiencia de todos sus clientes, en 2022, Burger King continué ampliando su oferta
de productos vegetales en Espafia y Portugal con el lanzamiento de Big King Vegetal,
de la mano de su partner The Vegetarian Butcher.
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El sello V-label es un simbolo registrado y reconocido internacionalmente para el
etiquetado de productos y servicios veganos y vegetarianos. Para los consumidores,
supone una guia sencilla y fiable que les ayuda en sus decisiones de compra,
promoviendo ademés la transparencia y claridad de las empresas respecto a sus
productos.

Burger King Espafia y Portugal han obtenido las
certificaciones V-label para los productos vegetales en
carta, un reconocimiento que aporta garantias y
seguridad de las buenas practicas de la marca para
sus consumidores.

Digitalizacion y Omnicanalidad

En el marco de su compromiso con sus consumidores, Burger King es ademas una
marca que cuenta con su propio programa de fidelizacién para sus clientes en Espafia,
My Burger King, disponible en todos los canales de venta. Se trata de un programa de
fidelizacion donde los clientes acumulan puntos (coronas) por las compras realizadas,
que luego pueden canjear por productos en futuros pedidos.

La omnicanalidad y la digitalizacién son dos
elementos clave en la estrategia de RBI para la
satisfaccion y fidelizacion de sus clientes.
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Con este programa, Burger King Espafia se convirtié en la primera compafiia del
sector que extiende su programa de fidelizacion a restaurantes, servicio para
llevar, quiosco, servicio a domicilio y Autoking. Cada usuario registrado cuenta con
un cédigo QR personalizado que puede utilizar en cada compra para acumular puntos
y acceder a multiples ventajas, beneficios, regalos y experiencias.

El principal objetivo de Burger King es premiar y reconocer la confianza de sus
clientes, ademas de seguir reforzando su liderazgo en digitalizacién. La marca ha
continuado impulsando esta faceta en 2022, a través del lanzamiento de un servicio
digital omnicanal, que permite realizar pedidos sin necesidad de hacer cola a traves de
su aplicacién movil.

También enmarcado en la estrategia de digitalizacion, tanto Burger King como
Popeyes han alcanzado alianzas en 2022 con Waylet, la aplicacion gratuita de
pago movil de Repsol. Mediante esta, los usuarios pueden pagar de forma sencilla y
segura en los establecimientos propios de ambas marcas en Espana.

Satisfaccion del Cliente

Para RBI la satisfaccion de sus clientes es una cuestion fundamental y, para ello, tiene
implementados los canales necesarios para hacer un seguimiento de todas aquellas
consultas, quejas o reclamaciones recibidas por parte de los clientes. A través de estos
canales de contacto, RBI gestiona cada una de las consultas, quejas o reclamaciones
recibidas, procediendo a hacer un seguimiento de estas, y en los casos que
corresponda, adoptando las medidas correctoras oportunas.
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A través de este sistema, RBI y sus marcas recopilan los principales motivos de estas
quejas de sus clientes, con objeto de implementar en todos aquellos casos posibles los
aspectos de mejora correspondientes.

N° de reclamaciones

Nombre de la sociedad

2022 2021
Burger King Espafa 17.340 12.665
Burger King Portugal 510 402
Popeyes 1.845 525
Tim Hortons 9 20

Total 19.704 13.612

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquitieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

Durante los ejercicios 2022 y 2021, se han recibido un total de 19.704 y 13.612
reclamaciones, respectivamente. Cabe destacar que el grado de satisfaccion del
cliente es alto y el niimero de reclamaciones recibidas son poco significativas,
representando el 0,03% de las transacciones realizadas, un 0,01% mas que en 2021.
En todos los casos se ha procedido a la investigacion y seguimiento por parte de RBI,
procediendo a la adopci6n de las medidas oportunas para mejorar el servicio ofrecido a
los clientes.

Asi, se observa un aumento de las reclamaciones y quejas provocado por el
aumento del nimero de restaurantes a través de nuevas aperturas y adquisiciones
realizadas, y al consecuente aumento en transacciones realizadas. El 78% de estas
quejas estan relacionadas con el pedido realizado y el resto por motivos relacionados
con calidad, marketing, servicio y nutricion.

b. Modelo de delivery %_\

[GRI 2-6, 3-3]

En linea con la evolucion de las nuevas tendencias de consumo, el modelo de delivery
continué consolidando su crecimiento durante 2022 en el sector de la restauracion. En
Espafia, el gasto de los consumidores en servicios de reparto de comida a
domicilio superé los 3.000 millones de euros, concentrando el 8% del gasto total
en foodservice, segin datos de NPD Group. En este sentido, RBI ha continuado
reforzando su estrategia de delivery para responder a las necesidades de sus clientes,
apostando ademas por un modelo sostenible que permita reducir el impacto
medioambiental de su flota de reparto.
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Ademas, la estrategia de marcas como Burger King pasa por electrificar el total de su
flota de motos de reparto gracias a un acuerdo con el proveedor espafiol Nuuk Mobility
Solutions. Dicho contrato contempla la compra inicial y el mantenimiento de 2.500 motos
eléctricas, que sustituiran por completo a la flota actual de manera progresiva, y con las
que la marca estima disminuir emisiones de CO; en la vida util de dichas motos.

El proyecto, contemplado dentro de un plan a dos afios y financiado por un préstamo
verde de BBVA, supone un gran hito en la continua apuesta de la compafiia por la
reduccién de su impacto medioambiental, dado que las motos de Burger King
recorren cerca de 30.000 kildmetros cada dia.

Los empleados de Burger King Espafia encargados del reparto a domicilio conduciran
esta nueva flota eléctrica por toda Espafia. La carga de estos vehiculos se realiza con
energia verde a través de placas solares y otras iniciativas que esta implementando la
compaiiia.

La flota se compone de motos eléctricas modelo Ciklo P2.0, disefiadas para servicios
profesionales como el reparto, alcanzan una velocidad maxima de 45 km/h y tienen 80
km. de autonomia. Su coste por kildmetro es un 75% menor que el de combustion,
no emitiendo ningtin tipo de gas contaminante durante su uso ni apenas decibelios,
evitando asi generar contaminacién acustica.

c. Movilidad sostenible

[GRI 3-3, 302-1, 302-2, 305-1, 305-5]

RBI apuesta por las estrategias de movilidad sostenible como una de las claves para la
reduccion progresiva de las emisiones de la compaiiia. Asi, ha continuado ampliando
su medicion y recopilacién de informacién en torno a este asunto estratégico, por lo que
el ejercicio 2022 ha sido el primero en el que ha dispuesto de datos sobre el consumo
de diésel y gasolina en todas sus marcas. Durante 2021 solo estivo disponible la

informacion de Burger King Espafia.
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En ese sentido, se observa una reduccion del consumo de gasolina (3%) y diésel
(8%) para Burger King Espana con respecto a 2021, principalmente debido a la
incorporacion de motos eléctricas en su flota de reparto y por la migracién de vehiculos

diésel a vehiculos gasolina.

2021
Nombre de la Consumo Consumo Consumo Consumo
sociedad gasolina diésel en gasolina diésel en
en litros litros en litros litros
Burger King Espafia 1.152.591 143.854 1.192.013 156.540
Burger King Portugal 32.203 30.047 - -
Popeyes 75.701 1.340 - -
Tim Hortons - - - -

1.260.495

175.241

1.192.013

166.540

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.

De manera global han aumentado los consumos de diésel y gasolina porque el afio
anterior Unicamente se disponia de datos para Burger King Espafia.

En cuanto a las emisiones asociadas a la combustién movil de la flota de motos de
reparto y vehiculos corporativos, en 2022 el dato fue de 3.173 toneladas de CO:
equivalente.

Sin embargo, los esfuerzos en materia de movilidad sostenible de RBI y sus marcas no
solo aplican a los vehiculos propios de la compaiiia, sino que también se extienden a
sus clientes. En esta linea, RBI continuo acelerando la instalacion de puntos de
recarga de vehiculos eléctricos en sus restaurantes Burger King y Popeyes en
Espaifia hasta llegar a 98 puntos de recarga en 2022, Este esfuerzo de la compaiiia
por llevar la sostenibilidad mas alld de sus operaciones se enmarca en un acuerdo
alcanzado con Iberdrola en 2021, que contempla la instalacion de 400 puntos de recarga
en cerca de 200 restaurantes de ambas marcas.

La iniciativa incluye la instalacion de puntos de recarga super rapida (150kW), répida
(50kW) y semi rapida (22kW), que estaran geolocalizados y gestionados a traves de la
App de Recarga Publica de Iberdrola. Gracias a su instalacion, los usuarios podran
recargar la bateria de sus coches eléctricos en un tiempo aproximado de entre 15y 30
minutos con energia 100% verde.

Mediante esta alianza, la compafiia avanza en su apuesta por la sostenibilidad integral
en el desarrollo de su actividad y la reduccion de la huella de carbono, utilizando su red
de restaurantes para promover el uso del coche eléctrico.
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d. Contribucién al desarrollo de las comunidades locales

[GRI 2-7, 3-3, 203-2, 405-1, 413-1 Y 2-29]

RBI es una empresa comprometida con las necesidades de las comunidades en las que
se integra y es consciente de la importancia de su contribucion al desarrollo social
como parte de sus compromisos en sostenibilidad.

En este marco, la compaifiia aporta recursos, tiempo y talento para influir
positivamente en el desarrollo del entorno y de las comunidades en las que opera
con sus marcas.

A través de las iniciativas que ponen en marcha o con las que colaboran, RBI y sus
empleados se centran prioritariamente en ayudar a colectivos que sufren diversos tipos
de desigualdad o que se encuentran en una situacion de riesgo de exclusion social o
especial vulnerabilidad. Entre estos proyectos, se encuentran:

 Iniciativas para el desarrollo social a través del empleo:

RBI es uno de los principales empleadores en el sector de la restauracion en Espafia
y Portugal, generando mas de 21.000 puestos de trabajo a nivel local de manera
directa, y mas de 30.000 si se contabiliza el empleo generado por los restaurantes y
cafeterias franquiciadas.

Es por ello que considera su actividad laboral como eje fundamental de su contribucion
a la sociedad, y concibe su papel de empleador como una responsabilidad con los
territorios en los que opera y un motor para el desarrollo econémico.

En esta linea, durante 2022, alcanzé 49 acuerdos con ayuntamientos de diferentes
municipios para contribuir a este fin, y continué promoviendo el acceso al mercado
laboral a través de la participacion de sus equipos de Recursos Humanos en distintas
ferias de empleo local.

RBI es uno de los mayores generadores de empleo en
el sector de la restauracion en Espafa y Portugal,
manteniendo mas de 21.000 puestos de trabajo a nivel
local de manera directa.
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+ Diversidad e Inclusion:

La igualdad de oportunidades y la lucha contra |la discriminacién son valores que
forman parte de la cultura corporativa de RBI, por lo que sus distintas marcas trabajan
para garantizar los criterios de Diversidad e Inclusién en sus actividades y operaciones.

En el caso de Burger King Espafia, la marca ha renovado su acuerdo de
colaboracién con myGwork y ha recibido su reconocimiento como Empleador
Inclusivo LGTBI+, una bolsa de empleo digital que pone en contacto a profesionales
de este colectivo con empresas y organizaciones inclusivas. Asi, la cadena de
restauracion quiere reforzar su sélido compromiso como lugar de trabajo diverso, de
encuentro e intercambio de perspectivas y con la captacion de talento sin importar la
identidad, la expresion de género ni la orientacion sexual. Ademas, también impulsa su
campafa #0rgulloBK, con la que Burger King Espafia pone en valor el verdadero
orgullo de la marca: la diversidad de sus propios empleados.

Adicionalmente, puso en marcha la campafia Meninxs Currantes, con la que ha
participado en la IV Edicion de Meninas Madrid Gallery creando su propia menina,
un icono de inclusion y protesta contra todo tipo de discriminacion en el entorno laboral.
Ademas, como empresa inclusiva, esta menina expuesta disponia de un QR que
mostraba las vacantes de los restaurantes de la marca, con el objetivo de animar a los
profesionales LGTBI+ a unirse a la plantilla. Los fondos tras la subasta de esta
menina han ido destinados a la Red Empresarial Por la Diversidad e Inclusién
(REDI), entidad sin animo de lucro que busca fomentar un ambiente inclusivo y
respetuoso en las organizaciones.

Segun cifras del proyecto ADIM, elaborado por los Gobiernos de Espafia y Portugal y
por la Universidad Complutense de Madrid, el 72% de las personas LGTB no hace
visible su orientacion sexual o identidad de género en los espacios laborales. Ante
esta situacion, Burger King Espafia continuara fomentando un clima de trabajo diverso
e inclusivo bajo la firme conviccién de que sus trabajadores son su mayor orgullo, y
seguirda impulsando acciones de sensibilizacion social como la realizada durante el
Madrid Orgullo (MADO) de 2020, con la campana ‘Pride Riders'.

En este marco, RBI también ha seguido impulsando la inclusién de personas con
diversidad funcional en sus plantillas. El acceso de personas con discapacidad, asi
como la creacion de equipos de trabajo diversos forma parte de la estrategia de
desarrollo del talento de la compaiiia, apostando por la integracién de personas de
capacidades diferentes tanto en los restaurantes como en sus oficinas centrales.
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Actualmente, RBI cuenta con un acuerdo de cooperacion con Cruz Roja, en el que se
contempla la incorporacion de personas con diversidad funcional a sus distintas marcas.
De la misma manera, en 2022 se ha alcanzado un convenio de inclusién sociolaboral
con Laliga para la incorporacion de jugadores y jugadoras de Laliga Genuine
Santander a los restaurantes Burger King Espafa. Mediante el mismo, ya se ha
contratado a 26 personas que se suman al total de 237 trabajadores con algtn tipo
de discapacidad en la plantilla de RBI a cierre de 2022.

Continuando con este compromiso, Burger King ha lanzado en 2022 una nueva edicion
de su iniciativa Tour Fanaticos de lo Real, con la que la marca quiere impulsar la
visibilidad del colectivo de personas con discapacidad intelectual también en el
marco de su colaboracién con Laliga Genuine Santander. Asi, Burger King instala una
Fan Zone en cada ciudad en la que se desarrolla la competicion para que, durante ese
fin de semana, todos los asistentes puedan disfrutar de musica, animacion y distintas
actividades de ocio.

Ademas, RBI ha obtenido el reconocimiento “Empresa Comprometida con las
personas con Sindrome de Down” de entidades como la Asociacion Down
Compostela o Sindrome Down Burgos.

» Donaciones

Para seguir reforzando sus compromisos con las comunidades, RBI llevé a cabo
diversas donaciones en 2022 destinadas a organizaciones y proyectos que promueven
la inclusién social, la igualdad y los Derechos Humanos. De esta manera, Burger King
Espafia y Portugal realiz6 una donacién de un millén de euros a la fundacion World
Central Kitchen, liderada por el reconocido chef José Andrés, para contribuir a
mitigar la situacién de emergencia humanitaria derivada del conflicto de Ucrania.
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Ademas, RBI también contribuyé econémicamente a distintos proyectos de
cooperacion internacional o de organizaciones locales tales como Caritas, Cruz
Roja, Adopta Un Abuelo, Cooperaciéon Internacional, ICEAS o Fundacién Niqui. De
igual forma, realizé donaciones de producto que suman mas de 200 menus, mas de 300
hamburguesas, 40 kg de alimentos recogidos, 246 juguetes para nifios y nifias en riesgo
de exclusion, 360 piezas de material deportivo y 3 botiquines.

En concreto, estas son algunos de los proyectos en los que participé la compafiia a
través de sus donaciones:

+ Recogidas de alimentos trimestrales desde las oficinas de RBI para destinar
alimentos a distintos comedores sociales en Madrid a través de la asociacion
Cooperacién Internacional. En total, RBI doné 40 kg de alimentos para este fin en
2022.

+ Participacion en el X Torneo de Futbol Benéfico Interempresas con un equipo
de empleados de la compafiia. La cuota de participacion del equipo RBI se dond
para ayudar al proyecto “Un Futuro para la Infancia” de la asociacién Cooperacion
Internacional, con un montante de 1.500 euros.

« Campafia “Una Sonrisa por Navidad” de la asociacion Cooperacion Internacional
para regalar juguetes nuevos y cestas de navidad a nifios y familias en situacion de
vulnerabilidad de Madrid. En total, se donaron 246 juguetes y 1.275 euros para
246 ninos y sus familias en 2022,

+ Dia Solidario de las Empresas: se desarrollaron dos actividades en las que
ademas se donaron 5.250 euros y 140 menus Burger King por valor de 851 euros.

iv. En colaboracién con la asociacion ICEAS, se realizé una jornada de
acompafiamiento para 20 nifios y nifias en un parque de juegos de Madrid con
posterior comida en uno de los Burger King.

V. A través de la asociacién Cooperacion Internacional, se realizé una jornada de
acompafiamiento con talleres ocupacionales a 10 personas mayores de la
Residencia y Centro de Dia de San Sebastidn de los Reyes y empleados
voluntarios.

Voluntariado corporativo

La accién social de RBI contempla no solo las propias actividades de la compaiiia, sino
también la sensibilizacion e involucracién de sus propios empleados en los compromisos
de responsabilidad social corporativa de la compafiia. En este sentido, los empleados
de RBI son también-embajadores de la contribucién a la sociedad de la organizacion.
En total, durante 2022 fueron 70 los empleados de RBI que participaron en las
cinco actividades de voluntariado corporativo que se destacan:

93



« Jornada de acompafiamiento a nifios y nifias a través de la asociacion ICEAS, con
la participacion de 12 empleados de RBI.

e Jornada de acompafiamiento a personas mayores a través de la asociacion
Cooperacion Internacional, con la participacion de 12 voluntarios de la compaiiia.

o Participacion en el X Torneo de Futbol Benéfico Interempresas con un equipo de 12
voluntarios a través de la asociacion Cooperacion Internacional.

o Participacién de 20 empleados de RBI en la jornada de reforestacion de la finca “El
Borril” (Polan, Toledo) con Cruz Roja.

e Junto ala entidad Adopta Un Abuelo, 14 voluntarios de Popeyes participaron en la
iniciativa Mas A-Pollo de la marca.

i. Apoyo social a familias

[GRI 2-29 Y 413-1]

Durante 2022, las marcas de RBI también han desarrollado acciones de apoyo social a
las familias, entre las que destaca la iniciativa Mas A-Pollo, llevada a cabo por
Popeyes en Espafia, en el marco de su compromiso global de sostenibilidad ‘Love This
Planet'. Bajo este proyecto, la marca se ha involucrado para poner freno al problema
de la soledad no deseada que sufren distintos colectivos, especialmente las
personas mayores.

Asi, Popeyes lanz6 esta iniciativa con un evento en su restaurante de la localidad
madrilefia de Méstoles, en colaboracién con la organizacién Adopta Un Abuelo, con el
que 25 mayores de la Residencia Samavir se convirtieron en los cocineros del
restaurante con el acompafiamiento de los voluntarios de la entidad social.

El proyecto Mas A-Pollo se orienta a aportar un clima y ambiente familiar a aquellos
colectivos que sufren la soledad no deseada, convirtiendo los recursos en tiempo de
calidad para ellos.

Esto conlleva ofrecer la oportunidad a todas las personas que lo necesiten de sentirse
arropadas, acompafiadas, seguras y queridas, ofreciendo momentos en los que
conectar con los demas, crear lazos y unir generaciones. Con esta iniciativa, Popeyes
se compromete a generar recursos y convertirlos en tiempo de calidad a través de:

« Desarrollo de merchandising solidario para financiar iniciativas que tengan como
objetivo contribuir al bienestar de las personas que sufren la soledad no deseada y
les permita disfrutar de tiempo de calidad.
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« Construccién de alianzas con diferentes asociaciones que ayuden a la marca a
desarrollar iniciativas de voluntariado corporativo en las que el capital humano es el
principal valor, involucrando a las propias personas de Popeyes en estos proyectos.

ii. Reforestacion

[GRI 2-29 y 304-2]

RBI concibe la preservacion de los entornos naturales no solo como un activo
fundamental en la lucha contra el cambio climatico y el cuidado del medioambiente, sino
también como un elemento fundamental para el desarrollo de las comunidades
locales. Especialmente en zonas rurales, donde la proteccion de la biodiversidad es
también un agente dinamizador del territorio ademas de una necesidad para garantizar
el cuidado de la naturaleza.
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Bajo este propésito, Burger King y Cruz Roja desarrollaron una alianza en 2022 para
reforzar sus compromisos con el cuidado del medioambiente y las comunidades
locales, creando el proyecto ‘Replanta Pachamama’. Esta iniciativa nace para
salvaguardar la biodiversidad de los bosques espafioles mediante la reforestacion de
mas de cinco hectareas en cinco puntos del panorama nacional.

El proyecto comenzd con una jornada de sensibilizacion y concienciacion con
voluntarios de ambas organizaciones y la plantacién de 500 especies de alto valor
ecolbgico en la finca “El Borril” de la Diputacion Provincial de Toledo, situada en la
localidad de Polan.

De esta manera, la marca continuara llevando a cabo jornadas de restauracion de
ecosistemas naturales y sensibilizacién ambiental con el objetivo de promover un
impacto positivo para el medioambiente y las comunidades locales, especialmente tras
un afio en el que los incendios forestales han tenido un gran impacto negativo en el
territorio.

La pérdida de los bosques espafioles no solo supone una menor capacidad de absorcion
de CO,, sino que también provoca el deterioro de la biodiversidad, la erosion del terreno
y la degradacién de los acuiferos, por lo que RBI considera las acciones de
reforestacion una prioridad de alto valor medioambiental.
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e. Vida activa

[GRI 2-29]

El fomento de la vida activa y la promocién de los habitos saludables también forman
parte de los compromisos de RBI, una estrategia que la compafiia ha continuado
impulsando en 2022 mediante su apoyo a distintas organizaciones e instituciones
deportivas.

* Deporte base

La promocién del deporte base forma parte de la estrategia de fomento de la vida activa
de RBI, en la medida en que la actividad fisica constituye un elemento clave en el
desarrollo de habitos de vida saludables, especialmente entre las personas
jovenes. En este sentido, la compaiiia lleva afios dedicando esfuerzos para apoyar a
diferentes clubes deportivos a nivel local, en linea también con la promocion de los
valores positivos asociados al deporte. En 2022, RBI colaboré con los siguientes clubes
e instituciones deportivas:

S {GED] Contribucién econémica (Euros)
Club Baloncesto Villarrobledo 5100 €
Las Rozas Club de Futbol 10.000 €
Ausarta Barakaldo 15.000 €
Real Murcia Club de Futbol 3.000 €
Club Deportivo Tenis Base Linares 2.500 €
Real Avila Club de Futbol 3.500 €
Club Deportivo Laguna 4140 €
Atlético Corufia Montafieros Club de Futbol 5.000 €
Club Balonmano Mare Nostrum Torrevieja 3.000 €
Club Deportivo Almeda 2.800 €
Unié Esportiva Finestrat 4.500 €
Unién Deportiva Altea 2.000 €
Club Deportivo Fatima 1.000 €
Club Voleibol Villena 5.000 €

La anterior tabla no incluye datos relativos a Lurca, S.A.U. e Iber King, Restauragao, S.A. ya que las
sociedades se adquirieron a finales de 2022 y, en consecuencia, no se disponia de la consolidacion del
dato.
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* Personas con discapacidad

De igual forma, Burger King también promociona el acceso al deporte de las
personas con diversidad funcional a través del patrocinio de LalLiga Genuine
Santander. Se trata de una iniciativa integradora de responsabilidad social y pionera en
el mundo, que Laliga desarrolla a través de su Fundacion, consistente en la creacion
de una competicion deportiva formada por equipos personas con discapacidad
intelectual, y que se inici6 en la temporada 2017-2018.

Ademas del patrocinio de Laliga Genuine Santander, la marca ha desarrollado un
proyecto para impulsar la visibilidad de este colectivo en el marco de la competicion
deportiva, el Tour Fanaticos de lo Real. Asi, Burger King y RBI contribuyen a los
objetivos de normalizacion de la practica del futbol en el colectivo de personas
con discapacidad intelectual y el compromiso del futbol profesional con este proyecto
integrador y socialmente responsable.

* Laliga

Durante la temporada 2022/2023, la marca Burger King mantuvo su accién de
patrocinio iniciada en 2021 con LalLiga Santander, la primera division de futbol en
Espafia. Este acuerdo, al que han destinado cerca de tres millones de euros en 2022,
tiene el objetivo de mejorar la experiencia del fatbol de los aficionados dentro y fuera de
los estadios, animando a que los consumidores disfruten de este deporte “a su manera”
en base al claim de la marca: “Have It Your Way".

RBI apoy6 a 14 clubes e instituciones deportivas
durante 2022 con el objetivo de fomentar la vida activa
y los habitos saludables entre los jévenes.

De esta manera, la extensa red de restaurantes de Burger King y el servicio a domicilio
de la marca se convierten en el mejor aliado para personalizar la experiencia del futbol
de Laliga Santander del espectador, ofreciendo mejores experiencias a los clientes y
aficionados para que disfruten al maximo de este deporte.

-5
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9. Anexo

a. Estructura del grupo

[GRI 2-1, 2-2]

Respecto a la estructura del grupo, Restaurant Brands Iberia, S.A.U (RBI) se
constituyé con la denominacion de Versalent Investments, S.L.U. el 26 de mayo de
2021, con caracter indefinido. Posteriormente, con fecha 8 de julio de 2021 modifico su
denominacién por Elvis Bidco Iberia, S.L.U. Finalmente, con fecha 26 de julio de 2022
volvié a modificarla por la actual, Restaurant Brands Iberia.

En la fusién intervinieron Elvis Bidco Iberia, S.L.U. (sociedad absorbente) y Restaurant
Brands Iberia, S.A.U. (sociedad absorbida), disolviéndose y transmitiendo la totalidad
de su patrimonio a la sociedad absorbente a fecha de 1 de enero de 2022 y adoptando
esta el nombre de la sociedad absorbida y constituyéndose como sociedad anénima.

En la actualidad, la sociedad cuenta con domicilio social en Avenida de Europa N.° 26,
Edificio Atica VII, Pozuelo de Alarcon, Madrid (Espafia).

Su objeto social incluye (i) la constitucién, participacién por si misma o de forma
indirecta en la gestién y control de otras empresas y sociedades; (ii) la adquisicion,
enajenacion, tenencia y explotacion de bienes inmuebles y otros; (jii) la negociacion y
explotacién de patentes, marcas, licencias, know-how y derechos de propiedad
intelectual; (iv) la intermediacion en operaciones comerciales, empresariales e
inmobiliarias, no reservadas por la Ley para determinadas entidades o profesionales; y
(v) prestar servicios relacionados con estas actividades descritas.

Respecto a las sociedades que componen el Grupo, su estructura es la siguiente:

Restaurant
Brands Iberia,
S.A. (SP)

Burger King
Spain, S.L. (SP)

PLK Chicken
Iberia, S.L. (SP)

Tim Iberia, S.L.
(SP)

Lurca S.A.U.
(sP)

BK Portugal,
S.A. (PT)

Iber King
Restauragao,
S.A. (PT)
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b. Analisis de materialidad
[GRI 3-1, 3-2]

RBI ha llevado a cabo la actualizacién de su analisis de materialidad en el afio 2022,
con el objetivo de evaluar los asuntos mas relevantes en materia de sostenibilidad
para el negocio, asi como los posibles cambios en cuanto a importancia para sus
grupos de interés. El presente analisis ha sido elaborado a través de consultas con
grupos de interés, tanto internos como externos.

El analisis de materialidad se ha desarrollado con base en una metodologia propia
focalizada en la relevancia que otorgan los prescriptores externos a los diferentes
asuntos cuyo reporte exige la Ley 11/2018 para el sector de RBI. Esta materialidad es
de caracter bidimensional, al tenerse en cuenta la relevancia interna (eje horizontal) y
externa (eje vertical) de los diferentes asuntos con base en la importancia asignada por
los grupos de interés consultados.

Para RBI sus grupos de interés son aquellos que afectan o pueden contribuir de
manera significativa a su actividad y toma de decisiones. Asimismo, son considerados
grupos de interés también aquellos respecto de los cuales sus acciones y el desarrollo
de su practica profesional puedan producir efectos asociados significativos. A este
respecto, se consideran de importancia los siguientes:

¢ Inversores y agencias de calificacion ESG

¢ Competidores

e Socios y accionistas

e Proveedores

« Empleados

e Directivos
La matriz ilustra la posicién de los diferentes asuntos en funcion de su relevancia interna

y externa y tiene como principal objetivo priorizar los asuntos a los que dar respuesta
conforme a la legislaciéon en la materia.
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Asuntos materiales para RBI

A continuacién, se presentan los asuntos materiales para RBI, por orden de

relevancia:
Asuntos materiales de relevancia alta
; Contribucion a la mitigacion del cambio climatico y la
1. Estrategia N : : ;
ST descarbonizacion de la economia e implementacién de medidas para
climatica ,
adaptarse a él.
i Estructura de gobierno adecuada que garantiza los desafios futuros
2. Gobierno

corporativo

de la compaiiia y que promueve la extensién de su cultura sostenible
en la cadena de valor.

s Cad(_an_a de Extension del desempeiio y cultura de sostenibilidad de la compafiia
suministro s ;
a la cadena de aprovisionamiento
responsable
. Impulso de la economia circular mediante la extension de la vida dtil
4. Economia iy : :
; de los productos y servicios, uso de materiales reciclados, consumo
circular o . c )
eficiente de agua y materiales, y gestion responsable de los residuos.
5. Gestién Conjunto de politicas, compromisos y sistemas de gestion
' : implantados en la empresa con el fin de minimizar el impacto sobre el
ambiental y .
medio ambiente.
6. Bienestary Atraccion del talento y fomento del desarrollo formativo y profesional
retencion del | de los empleados, asi como garantizar las condiciones de seguridad
talento y salud de los empleados propios y a lo largo de la cadena de valor.
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ticay

Asuntos materiales de relevancia intermedia
Conducta ética de todas las personas que conforman la compaiiia y

cumplimiento | de terceros con relacion contractual.

8. Gestién de Implementacion de un sistema integrado de gestion de riesgos y
riesgos ESG oportunidades, que incorpore los relacionados con la sostenibilidad.

. :Z;:::g;c(ija;lee Foment9 d.e Ia.igualdad de oportunidades y la diversidad, inclusién y

. no discriminacion.
oportunidades

10. Seguridad Compromiso con la seguridad de los productos y satisfaccion de
alimentaria clientes.

11. Cero Compromiso activo con reducir la pérdida y desperdicio de alimentos
desperdicio en las operaciones propias y colaborando con todos los grupos de
alimentario interés para lograr un impacto mayor.

12. Compromiso | Contribucion al desarrollo socioeconémico de las comunidades
social locales.

13. Alimentacién Compromiso con la salud nutricional de los consumidores y con

aumentar el acceso a una alimentacion saludable en su cadena de
saludable valor.

14. Derechos Respeto de los derechos humanos y derechos laborales, y
humanos mecanismos de vigilancia y supervision para su cumplimiento.

Sobre el asunto de mayor relevancia, la estrategia climatica, se ha realizado un analisis
de asuntos materiales especificos. Al igual que en los asuntos ESG, dicho analisis ilustra
la posicion de los diferentes asuntos en funcién de su relevancia interna y externa.

Nivel de prioridad intermedia Nivel de prioridad alta

Relevancia externa

Relevancia para la empresa
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Asuntos materiales en materia de cambio climatico para RBI

A continuacion, se presentan los asuntos materiales en materia de cambio climatico
para RBI, por orden de relevancia:

Asuntos materiales (cambio climatico) de relevancia alta

Definicion e implementacion de un plan de transicion net zero,
con una estructura de gobierno adecuada que garantiza la

1. Planes de acciony | consecucion de los desafios climaticos de la compaifiia,

estrategia climatica | contribucién a la mitigacién del cambio climatico y la
descarbonizacién de la economia e implementacién de medidas
para adaptarse a él.

2. Riesgosy Implementacién de un sistema integrado de gestion riesgos y
oportunidades oportunidades, que incorpore los relacionados con el cambio
climaticas climatico.

3. Consumo total de
energia y energia Definicién de una estrategia de eficiencia energética.
renovable

4. Objetivos de
descarbon.lzamén y Definicién de una estrategia de descarbonizacion y estrategia
net zero alineados . i

SR net zero alineada con la ciencia.
con la ciencia
(SBTi)
6 Emisicies deGEl Inventario de emisiones de alcance 1y 2, asi como inventario

de alcance 1,2y 3

Asuntos materiales (cambio climatico) de relevancia intermedia

de emisiones de alcance 3 que promueve la extension de su
cultura climatica en la cadena de valor.

Inventario de emisiones asociado a un producto especifico para

6. Huella de . i i)
- proporcionar un marco general donde la organizacion pueda
tomar decisiones informadas para reducir las emisiones de gases
producto . -
de efecto invernadero de los productos que disefia y vende.
. Reporte de informacién veraz que muestra a los principales
7. Reporting de P q il

cambio climatico

grupos de interés los esfuerzos realizados por la compariia para
afrontar el reto de coexistir en una economia neta en emisiones.
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c. indice de contenidos GRI-Ley 11/2018 de informacién no financiera

AMBITOS GENERALES

N° DE

3. Gohierno
corporativo

hitos del 2022

Contenidos Indicador Ley 11/2018 GLOBAL REPORTING INITIATIVE PAGINA
1. Didlogo sobre el presente y el
futtre de Ja restauracion sG;:,II é;?;ﬂg::{amdén sobre el desarrolio de la estrategla de AT
sostenible
GRI 2-1 Detalle de la ocrganizacion
Iar;fi‘r):l;e L GRI 2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de a
contacto
b. ¢ Quiénes 5 "
SranEa Descripeion del modelo de negocio del GRI 2-1 Delalle de la crganizacion 8-11
c. Las marcas RBIl: | grupo, su entorno empresarial, organizacion
2.El Burger King, y estructura, mercados, sus objetivos y GRI 2-6 Actividades, cadena de valor y ofras relaciones de 11-14
modelo de | Popeyes, Tim eslrategias, y los principales factores y negocio
gocio de | Hortons lendencias que pueden afectar a su fulura
Restaurant | d. ¢Cémo creamos | evolucion, 15
Brand valor?
Iberia i. Acelerando la
transformacion del 15-18
sector
ii. El modelo REI EEI’\IO?:-IE Actividades, cadena de valor y otras relaciones de 1849
e. Trayectoria e 1o

CUESTIONES RELATIVAS A GOBERNANZA

alianzas

5.1.4. Las acciones de asociacion o
patrocinio

interés

a. Gobierno
corporativo: GRI 2-9 Estructura de gobernanza y composicion
estructura, 6rganos | 0.B. Polilicas que aplica el grupo, que GRI 2-10 Designacion y seleccion del maximo drgano de 20
de administracién y | incluya los procedimientos de diligencia gobiemo
politicas debida aplicados de identificacion, GRI 2-11 Presidente del méximo 6rgano de goblemo
evaluacion, prevencion y alenuacién de GRI 2-12 Funcién del maximo érgano de goblero en la
riesgos e impactos significatives, y de supervision de la geslion de los impactos
i. Modelo de gobierno ;Bugﬂ::ﬂg: g;;);t:g:; asl como las medidas ?RI 214 Fu:nég’): del méx;lrzo drgar]a“_d?ﬁcmsmu enla 20.23
GRI 2-23 Compromisos y politicas
GRI 3-3 Gestién de asuntos materiales
b. Cumplimlente,
ética y gestion de 24
riesgos ESG
GRI 3-3 Gestion de asuntos materiales
4.1.1 Medidas adoptadas para prevenir la GRI 2-23 Compromisos y politicas
corupcian y el sobomo GRI 2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y
0.B Politicas de corrupclon y sobormo plantear inquietudes
i Eficay 4.1.2 Medidas para luchar conlra el blanqueo | GRI 205-1 Operaciones evaluadas en funcidn de los
; 3 de capilales riesgos refacionados con la cormupcion 24-26
cumplimiento 4.1.3 Aportaciones a fundaciones y GRI 205-2 Comunicacion y formacién sobre politicas y
entidades sin dnimo de lucro procedimientas anticorrupcion
5.1.4. Las acciones de asoclacion o GRI 205-3 Incldentes de cormupcidn confirmados y medidas
patrocinio tomadas
GRI 2-15 Conflictos de interés
0.C. Principales rissgos relacionados con
esas cuestiones vinculados a las actividades
il. Gestion de riesgos | del grupo, entra ellas, cuando es pertinente y | GRI 403-2 |denlificacion de peligros, evaluacidn de riesgos 2629
ESG proporcionado, sus relaciones comerciales, e Investigacidn de incidentes
productos o servicios que puedan tener
efectos negativos
c. Cadena de
suministro 29
ponsable
5.21 La Inclusién en la politica de compras s;::r-gé?::\ddades, cadena de valor y olras relaciones
. ;::;i?:ﬁ;:ﬂi:s' de igualdad de GRI 30!}1 Muevos Proveedores que han pasladq fillros de
L{ES:;%ZS&?HI:D&S ¥ | 5.2.2 Consideracion en las relaciones con :::t:?:::aﬁlr;: seleccion de acuerdo con los criterios "
homologacién prcwesdun‘es Y sub@nkﬁﬂsms e st GRI 308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de
respon'_.sabnidad social y amblental suministre y medidas tomadas
iﬁjﬁﬂ:mf&i&:ﬁg sibn y auditorias.y GRI 414-2 Impactos sociales negalivos en la cadena de
suministro y medidas tomadas
3.1.1, Aplicacion de procedimientos de
diligencia debida en materia de derechos
humanos; prevencion de los riesgos de
vulneracian de derechos humanos y, en su
caso, medidas para miligar, gestionar y
reparar posibles abusos cometidos.
3.1.2. Denuncias por casos de vulneracion
de derechos humanos GRI 2-23 Compromisos y Politicas
3.1.3. Promocidn y cumplimiento de las GRI 2-26 Mecanismos para soliciltar asesoramiento
Tl Beydchtehiumnos disposiciones de Iyr;s wrfverﬂus plantear inquietudes F y 533
fundamentales de la Organizacitn GRI 3-3 Geslion de los asuntos maleriales
Intemacional del Trabajo relacionadas con el
respeto por la libertad de asociacion y el
ho a la negociacion tiva; la
eliminacion de la discriminacion en el empleo
y la ocupacion; la eliminacidn del trabajo
forzoso u obligatorio; la abolicién efectiva del
trabajo infantil.
5.1.3 Las relaciones mantenidas con los
d. Articulacién de ;ﬂg;ﬁg:;zz:fz}:&ﬁiﬁg:ﬁzs ylas GRI 2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de 33.39

103




4.
Desarrollo
y cuidado
del talento

Conlenidos Indicador Ley 11/2018 GLOBAL REPORTING INITIATIVE N® DE PAGINA
CUESTIONES RELATIVAS AL PERSONAL
2.1.1 Namero total y distribucidn de
empleados atendiendo a crilerios
representativos de |a diversidad (sexo, edad,
pals, atc.)
2.1.1 Numero de empleados por distribucion
geogréfica
2,1.2 Numero total y distribucién de
modalidades de contrato de trabajo, GRI 2-7 Empleadas .
a, El equipo REBI GRI 405-1 Diversidad de drganos de gobiemo y empleados 40-44
promedio anual de contralos indefinidos, de | ~o)a'a o0 i e o T e e
coniratos temporales y de contratos a liempo
parcial por sexo, edad y clasificacion
profesional
2.1.3 Numero de despidos por sexo, edad y
clasificacion profesional
Cinven - Nomero de contrataciones netas
2.2.1 Organizacion del tiempo de trabajo
¢| 2.1.4 Las remuneraciones medias y su
b, lgualdad de evolucidn desagregados por sexo, edad y
oportunidades y no | Slasificacion profesional o igual valor
discriminacién 2.1.5 Brecha salarial, la remuneracién 44
{brecha salarial) puestos de trabajo iguales o de media de la
socledad
2.1.6 La remuneracion media de los
s E ; consejeros y directivos, Incluyendo la
i. Compromiso conla | relribucién variable, dietas, indemnizaciones, | o_ :
igualdad y la no ¢l pago a los sistemas de prevision de g,gssc;:kmo%r%?:gzrﬁg: m:f;iales 44-45
discriminacion aharro a largo plazo y cualquier otra
percepcion desagregada por sexo
2.1.8 Empleados con discapacidad
& ; Cinven - Diversidad por categoria
il. Medidas para g
promaver la igualdad iﬁ.;@es:bllldad universal de las personas 45.46
de trato n |scapacldad
2.7.1 Medidas adoptadas para promover |a
Igualdad de trato y de oporiunidades entre
mujeres y hombres
27.2 Planes de igualdad (Capftulo 1l de la
iil, Remuneraciones y Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para | 405-1 Diversidad de érganos de gobierno y empleados
Yrushis alaat la igualdad efectiva de mujeres y hombres), | 405-2 Ralio del salario base y de |a remuneracién de 46-48
medidas adoptadas para promover el mujeres frente a hombres
empleo, protocolos conlra el acoso sexual y
por razdn de sexo, la ir ion y la
accesibilidad universal de las personas con
discapacidad
iv. Empleadas con 2.7.3 La politica contra todo tipo de 48
discapacidad discriminacidn y, en su caso, de geslion de
la diversidad
2.5.1 Las politicas implementadas en el
campo de la formacion " z
c. Formacién y 2.5.;&1 cantidad {otal de horas de formacion gg: :’aga;“é” da asuntos matarisles
Y -2 Programas para mejorar las aptiludes de los 49-50
desarrollo por categarias profesionales S OISaAAS W PrOarBA a6 ey e A I IcAnsIE
Otro; Acciones relativas a la promocian dal P ¥ programa ay HE
desarrollo profesional y retencisn del talento
Condiciones de salud y seguridad en el
trabajo; Accidentes de trabajo, en particular
d. Salud y bienestar | su frecuencia y gravedad, asi como las 51
enfermedades profesionales; desagregado
por Sexo.
GRI 403-1 Sistema de geslion de la salud y la sequridad en
€l trabajo
GRI 403-2 |dentificacion de peligros, evaluacién de riesgos
e investigacion de incidentes
GRI 403-3 Servicios de salud en el trabajo
2.2 2 Numero de horas de absentismo GRI 403-4 Participacitn de los trabajadores, consultas y
2.3.1 Condiciones de salud y seguridad en el | comunicacién sobre salud y seguridad en el trabajo
Irabajo GRI 403-5 Formacién de trabajadores sobre salud y
l. Seguridad y salud 2,3.2 Accidentes de trabalo, en particular su | seguridad en el trabajo 51.54
en el trabajo frecuencia y gravedad, asi como las GRI 403-6 Fomento de la salud de los trabajadores
enfi dades profesionales; desagregado GRI 403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos en la
por sexo. salud y la seguridad de los trabajadores directamente
Otro: Indicadores de seguridad y salud vinculados cen las relaciones comerciales
GRI 403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la
seguridad en el lrabajo
GRI 403-9 Lesiones por accidente laboral
GRI 403-10 Dolenclas y enfermedades laborales
GRI 3-3 Geslion de asuntos materiales
2.2.3 Medidas destinadas a facilitar el
disfrute de |a conciliacidn y fomentar el
ii. Flexibilidad y ejercicio corresponsable de estos por parte | GRI 401-3 Parmiso parantal 54.56
conciliacion de ambos progenitores GR1 3-3 Gestion de asuntos materiales
2.1.7 Implantacidn de politicas de
desconexitn laboral
2.4.1 Organizacitn del didlogo social,
incluidos procedimientos para informar y
consultar al personal y negociar con ellos GRI 403-4 Participacidn de los trabajadores, consultas y
i, Dislogo social 2.4.2 Porcentaje de empleados cubiertos por | comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo 56.57

convenio colectivo por pals

2.4.3 El balance de los convenios colectivos,
particularmente en el campo de la salud y la
seguridad en &l trabajo

GRI 2-30 Convenios de negociacidn colectiva
GRI 3-3 Geslién de asuntos materiales
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eados por sexo y C

La tabla de informacién de empleados por categoria de edad al cierre del ejercicio separado por sexo se ha empezado a contabilizar en el periodo de reporio 2022,
per lo que no existen datos comparables del 2021, La compalila tiene como objetivo que para los proximos afios de reporte se cuente con la informacian
pormenorizada de los indicadores totales y de dislibucion de empleados alendiendo a criterios representativos de |a diversidad (sexo, edad, pals, calegoria
profesional elc.)

Empleados por edad al cierre del ejercicio

2022

Hombre Mujer Total
Menores de 30 7.486 5.766 13.252
Entre 30 y 50 3.638 4.147 7.785
Mayores de 50 299 554 853
TOTAL 11.423 10.467 21.890
Contenidos Indicador Ley 11/2018 GLOBAL REPORTING INITIATIVE N° DE PAGINA
CUESTIONES AMBIENTALES
1.1.1 Sobre efectos actuales y previsibles de
las aclividades de la empresa en el medio
ambiente y en su caso, la salud y la
seguridad GRI 3-3 Gestién de asuntos maleriales
1.2.1 Medidas para prevenir, reducir o GRI 305-5 Reduccién de las emisiones de GEI
reparar las emisiones que afectan GRI 306-1 - Generacidn de residuos e impactos
a. Hitos en materia gravemente el medio ambiente; teniendo en | significativos relacionados con los residuos
climética cuenta cualquier forma de contaminacion GRI 202-1 Consumo energético dentro de la organizacidn 58-59
almosférica especifica de una actividad, GRI 302-2 Consumo energético fuera de la organizacidn
incluido el ruldo y la contaminacion luminica | GRI 305-1 Emisiones direclas de GEI (alcance 1)
1.4.3 Consumo, directo e indirecto, de GRJ 305-2 Emisiones indirectas de GE| al generar energia
energla (alcance 2)
1.4.4 Medidas lomadas para mejorar la
eficiencia energélica
5. Accidn 1.4.5 Uso de energlas ren
climatica 1.1.1 Sobre efactos actuales y previsibles de
las aclividades de la empresa en el medio
ambiente y en su caso, la salud y [a
seguridad
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d. Desempefio financiero (principales magnitudes)

[GRI 3-3, 201-1, 207-4]

En la siguiente tabla se desglosan determinadas magnitudes relativas al desempefio
financiero de las sociedades que forman el Grupo RBI (en miles de euros), para los dos
ultimos ejercicios:

Importe neto de la cifra de negocios

Nombre de la sociedad Pais 2022
RBI Espaiia 17.857 -
Burger King Espafia Espaiia 790.757 117.339
Lurca, S.A.U.(*) Espafia 787 No aplica
Burger King Portugal Portugal 47.850 6.711
Iber King, Restauragao, S.A.(*) | Portugal 13.503 No aplica
Popeyes Espafia 48.138 5.004
Tim Hortons Espafia 1.785 334
Ajustes consolidacion -19.799 -

Total ' 900.878 129.388

*Datos correspondientes al perfodo comprendido entre el 30 de noviembre de 2022 (fecha de adquisicion
de estas dos sociedades) y el 31 de diciembre de 2022.

Resultados individuales, antes de impuestos, del ejercicio

Nombre de la sociedad Pais 2022
RBI (anterior Elvis Bidco Iberia) Espaiia 11.030 -11.452
RBI (absorbida en 2022) Espafia No aplica -7.081
Burger King Espafia Espafia 23.741 -11.482
Lurca S.A.U Espafia -2.220 No aplica
Burger King Portugal Portugal 307 853
Iber King, Restauragao, S.A. Portugal 8.417 No aplica
Popeyes Espafia -7.089 -4.611
Tim Hortons Espafia -93 -1.564

Durante el ejercicio 2022, las sociedades espafiolas que forman RBI han registrado en
concepto de impuesto sobre sociedades (criterio de caja) cobros o devoluciones netas
por importe de 4.001 miles de euros. Asimismo, las sociedades portuguesas que forman
RBI han registrado pagos por importe de 1.151 miles de euros. Por tanto, globalmente

® Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio de siete meses y seis dias terminado el 31 de diciembre de
2021.
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se han registrado en 2022 cobros netos por impuesto sobre sociedades por importe de
2.850 miles de euros.

Durante el ejercicio 2021, las sociedades que forman RBI pagaron en concepto de
impuesto sobre sociedades (criterio de caja) un importe neto de 8.348 miles de euros,

incluyendo 8.064 y 284 miles de euros pagados en Espafia y Portugal, respectivamente.

Durante el ejercicio 2021, RBI no recibié subvenciones por importe significativo,
mientras que en el ejercicio 2022 recibioé 647 mil euros por este concepto.

e. Informe de verificacion externa

[GRI 2-5 Verificacion external
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